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Para efectos de estas bases, se entendera por:

Entidad: Procuraduria Agraria

O.C.: Organo Interno de Control

Licitante: Persona fisica 0 moral que presente proposiciones Técnicas y Econémicas para la presente Invitacion

Ley: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

Reglamento: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

Bases: Documento que contiene los requisitos que seran solicitados a los licitantes para la contratacion del servicio
Contrato: Instrumento legal que suscribe la Entidad con el licitante adjudicado en el que constan los derechos y

obligaciones conforme a los cuales se regiran las partes.

Proposicion: Oferta técnica y econdmica que presentan los licitantes
Proveedor: Persona fisica o moral con quien la Entidad, celebre contrato derivado de esta invitacion.
Compranet: Sistema Electronico de Contrataciones Gubernamentales, desarrollado por la S.F.P. (antes SECODAM)

con direccion electrénica en Internet: http://www.compranet.gob.mx
S.FP. Secretarfa de la Funcién Publica.

Medio de Identificacion Electronica:  Conjunto de datos electrénicos asociados con documentos que son utilizados para reconocer a su autor, y
que legitiman el consentimiento de éste para obligarlo a las manifestaciones que en el se contienen, de
conformidad con el articulo 27 de la Ley.

Medios Remotos de Comunicacién  Los dispositivos tecnologicos para efectuar transmision de datos e informacion a través de computadoras,

Electrénica: lineas telefonicas, enlaces dedicados, microondas y similares.

C.FF. Cadigo Fiscal de la Federacion.

Prebases Proyecto de bases invitacién a cuando menos tres personas que previo a la publicacién de la convocatoria
en el D.O.F. se difunde en la pagina de Internet de la dependencia o entidad.

Sobre cerrado Cualquier medio que contenga la proposicion cuyo contenido puede ser consultado hasta el inicio del acto
de presentacion y apertura de proposiciones en términos de la Ley.

Area solicitante La que de acuerdo a las necesidades solicite o requiera la adquisicién o arrendamiento de bienes muebles
o la prestacion de servicios.

Ley de transparencia Ley Federal de transparencia y acceso a la informacion pdblica gubernamental.

PRESENTACION

La entidad, en cumplimiento de las disposiciones que establece el articulo 134 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos y los articulos 25, 26 fraccion Il, 34, 40, 43, 44, 45, 46,47, 48, 49, 50, 51 y 52
de la Ley en vigor; a través de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios, ubicada en calle del Motolinia
No. 11 Mezzanine, Col. Centro México D. F., teléfono 1500-33-00 Ext. 1214, 1215y 1168 llevaran a cabo el
proceso de invitacién a cuando menos tres personas de caracter nacional No. PA/002-N/08 para la
contratacion de los servicios de telefonia local y de larga distancia para oficinas centrales de la procuraduria
agraria.
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BASES
1. INFORMACION GENERAL

1.1 CALENDARIO RESUMIDO DE LOS EVENTOS DE LA PRESENTE INVITACION

EVENTO FECHA Y HORA LUGAR

Entrega de Invitaciones. 31 de eneroy 1 de febrero de 2008 a las 12:00 hrs. Sede de la Procuraduria Agraria,
Mezzanine.

Visita a las instalaciones 6 de febrero de 2008 a las 10:00 hrs. Sede de la Procuraduria Agraria

Junta de aclaraciones. 6 de febrero de 2008 a las 12:00 hrs. Sala de juntas de la Entidad, ubicada en el
7° piso.

Acto de presentacion y apertura | 8 de febrero de 2008 a las 12:00 hrs. Sala de juntas de la Entidad, ubicada en el

de proposiciones de la invitacion. 7° piso.

Acto de dictamen y fallo de la 11 de febrero de 2008 a las 12:00 hrs. Sala de juntas de la Entidad, ubicada en el

invitacion. 7° piso.

1.2. COSTO DE LAS BASES

Sin costo.

1.3. PROCEDIMIENTO.

De conformidad con el articulo 43 fraccion | de la Ley, el acto de presentacion y apertura de proposiciones de
la presente invitacion de carécter nacional, se llevara a cabo en una etapa de acuerdo al calendario de
eventos, en las instalaciones de la Entidad.

1.4. JUNTA DE ACLARACIONES

6 de febrero de 2008 a las 12:00 hrs. en la Sala de juntas de la Entidad, ubicada en el 7° piso de su sede, se llevara
a cabo la junta de aclaraciones a las bases, en la que se dara respuesta a los cuestionamientos formulados

por los licitantes.

La solicitud de aclaracion de dudas podra ser de la siguiente manera:

Podran enviar sus preguntas via correo electronico a la direccién: drms_jieg@pa.gob.mx, esta opcion debera
ser confirmada por el licitante con la finalidad de asegurar la recepcion de sus preguntas, o entregarlas en la
sede de la Entidad en archivo magnético formato Word (diskette de 3 ¥, o C.D, version office 2000), con el
objeto de una mejor conduccion del evento.

En el evento, los participantes podran solicitar por escrito las aclaraciones que estimen necesarias, de
preferencia en archivo magnético formato Word (diskette de 3 %2, 0 C.D) en versién office 2000.

La inasistencia de los licitantes a la junta de aclaraciones, sera de su estricta responsabilidad.
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Las aclaraciones asentadas en el acta de la (s) junta () de aclaraciones formara (n) parte de las bases de la
invitacion, por lo que debera ser tomado en cuenta por los licitantes para la elaboracién de sus proposiciones,
ya que la evaluacion de las mismas se realizara incluyendo lo establecido en dicha (s) acta (S).

En la junta de aclaraciones solo participara un representante por cada empresa

Las respuestas a todas las dudas y aclaraciones a las bases, seran leidas en voz alta por quien presida el
evento; se levantard el acta correspondiente, que contendrd todas y cada una de las preguntas y las
respuestas formuladas, entregandose copia a todos los licitantes que hubieran estado presentes en la junta
de aclaracion a las bases.

Las modificaciones y aclaraciones derivadas de este evento, seran parte integrante de estas bases. Los
licitantes que no hayan asistido a la junta de aclaraciones a las bases de invitacién, podran recoger copia del
acta de conformidad con el articulo 35 de la DEL REGLAMENTO DE LA OICLey, en las oficinas de la
Direccion de Recursos Materiales y Servicios, ubicadas en calle de Motolinia No 11 Mezanine Col. Centro,
México D.F., en un horario de 9:00 a 13:00 hrs.; siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes acudir
a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma.

Cabe aclarar que los licitantes deberén abstenerse de hacer uso de teléfonos celulares.

1.5 VISITA A LAS INSTALACIONES

El dia 6 de febrero de 2008, Se realizara una visita a las instalaciones de la Entidad, para lo cual los licitantes
deberan presentarse a las 10:00 horas en el edificio ubicado en la calle Motolinia No. 11, colonia centro,
Delegacion Cuauhtémoc, México, D.F., C.P. 06000, con la finalidad de verificar el equipamiento de la entidad
y obtener constancia de visita expedida por la Direccion de Informatica, dicha constancia sera tomada en
cuenta como punto de evaluacion de las propuestas de los licitantes.

1.6 REGISTRO DE LICITANTES.

Dentro de la media hora previa al acto de presentacion y apertura de proposiciones, los licitantes podran
presentarse en el lugar y fecha sefialados para su celebracion, firmando el registro para participar en la
invitacion.

Para cualquier aclaracion, dirigirse a la Direccidon de Recursos Materiales y Servicios con el Ing. Nicandro
Garcia Vazquez, el Lic. José Ignacio Escorcia Gonzalez y/o Lic. Julia Leticia Ruiz Peralta, al teléfono 15-00-
33-00 extensiones 1214, 1215 y 1168, o a los correos electrénicos drms_ggm@pa.gob.mx,
drms_micg@pa.gob.mx. Y drms_jirp@pa.gob.mx.

1.6. PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES TECNICAS Y ECONOMICAS.

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 43 de la Ley, la entrega de proposiciones se hara en sobre
cerrado que contendra las proposiciones técnica y economica, levantandose el acta respectiva en la que se
haran constar las propuestas aceptadas para su posterior evaluacion y el importe de cada una de ellas, asi
como las que hubieren sido desechadas y las causas que lo motivaron y entregandose copia de la misma a
los licitantes.
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2. DESCRIPCION DE LOS REQUERIMIENTOS MINIMOS DE LA ENTIDAD.

2.1. DESCRIPCION GENERICA.

No. SERVICIO

1 | SERVICIO DE TELEFONIA LOCAL Y DE LARGA DISTANCIA

Los requerimientos son producto de la solicitud formulada por la Direccion de Informatica, los cuales
obedecen a la contratacion oportuna de los servicios mencionados a fin de proporcionar a la entidad los
medios indispensables para el cumplimiento de sus objetivos, la descripcion formal y detallada de los
servicios se encuentra en el Anexo Técnico de las presentes bases el cual forma parte integrante de las
mismas.

2.2. MONTO DEL CONTRATO.

Con fundamento en el articulo 44 de la Ley, el monto del contrato para la prestacion de los servicios se
establece a precios fijos.

2.3. VIGENCIA DEL CONTRATO.

El Contrato tendra una vigencia del 1 de marzo al 31 de diciembre de 2008.

2.4. TIEMPO DE EJECUCION DE SERVICIO.

El plazo establecido para la prestacion de los servicios sera de a partir del 1 de marzo de 2008.
2.5 LUGAR DE EJECUCION DE SERVICIO.

El licitante adjudicado debera prestar los servicios en los lugares sefialados en el anexo técnico.

La Entidad no aceptara condicion alguna en cuanto a cargos adicionales por concepto de fletes, maniobras de
carga y descarga, seguros y otros costos adicionales para la Entidad.

3. CONDICIONES PARA LA ACEPTACION DE LOS SERVICIOS Y FORMAS DE PAGO.
La aceptacion de los servicios sera a satisfaccion de la Entidad, a través de la Subdireccion de servicios
generales, de acuerdo a las especificaciones descritas en el Anexo Técnico de estas bases y de conformidad

a las propuestas presentadas por el (los) licitante (s).

3.1 FORMA DE PAGO.
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El pago se efectuara en la caja general de la Entidad ubicada en la calle de Motolinia nimero 11, 5° piso.
Colonia Centro, C.P. 06000, México, D.F., los dias viernes de las 10:00 a las 13:30 horas o en el domicilio que
se les notifique, en caso de que la Entidad cambie su sede.

El licitante que resulte adjudicado podra solicitar el pago mediante transferencia bancaria, para lo cual debera
presentar el formato de solicitud de pago mediante transferencia bancaria, (anexo XI), debidamente
requisitado y firmado por el representante legal.

El pago de los servicios quedara condicionado, en su caso, al pago que el licitante adjudicado deba efectuar
por concepto de penas convencionales y en el supuesto de rescision de contrato, no procedera el cobro de
dichas penalizaciones ni la contabilizacidn de las mismas.

3.2. IMPUESTOS.

Todo impuesto generado por la prestacion del servicio, sera con cargo al PROVEEDOR OIC adjudicado. La
entidad pagara Unicamente el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.).

3.3. RIESGOS DE TRASLADO

El licitante adjudicado seré responsable de los riesgos de traslado de los equipos de su propiedad.
4. GARANTIA.

4.1. GARANTIA PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Acorde a lo dispuesto por el articulo 48 fraccion Il y ultimo pérrafo de la Ley, el PROVEEDOR OIC
adjudicado debera presentar la garantia correspondiente al 10 %, dentro de los diez dias naturales siguientes
a la formalizacién del contrato, la cual se constituird mediante fianza expedida por compafiia autorizada.

5. PARTICIPACION CONJUNTA DE LICITANTES.

“De conformidad con el Articulo IOC, SUPRIMIR ART. 31 F. XXIV , 34 segundo parrafo y 50 de la Ley, dos
0 mas personas podran presentar conjuntamente proposiciones en la presente Invitacion, sin necesidad de
constituir una sociedad o nueva sociedad en caso de personas morales, siempre que para tales efectos, en su
proposicion se establezcan con precision, las partes a que cada persona participante se obligara. Dicha
proposicion debera ser firmada por el representante comin que en conjunto hayan designado los
participantes, para lo cual debera cumplir con los requisitos siguientes:

a) Que los interesados no se encuentren en alguno de los supuestos a que se refieren los articulos 31
fraccion XXIV, OIC ES 24 NO 14 50y 60 pendltimo pérrafo de la Ley.

b) Tendrén derecho a participar adquiriendo, alguna de las personas integrantes del grupo,
solamente un ejemplar de las presentes bases.

C) Deberén celebrar entre todas las personas participantes que integran la agrupacion, un convenio
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en el cual se establecera con precision los aspectos siguientes:

o] Nombre, domicilio y Registro Federal de Contribuyentes de las personas integrantes,
identificando en su caso, los datos de las escrituras publicas con las que se acredita la
existencia legal de las personas morales, y de haberlas, sus reformas y modificaciones asi
como el nombre de los socios que aparezcan en estas; .

o] Nombre y domicilio de los representantes de cada una de las personas agrupadas, identificando
en su caso, los datos de las escrituras puablicas con las que acrediten las facultades de
representacion.

o] La designacion de un representante comun, otorgandole poder amplio y suficiente para atender

todo lo relacionado con la propuesta en el procedimiento de licitacion mismo que firmara la
proposicion.
o] La descripcion de las partes objeto del contrato que correspondera cumplir a cada persona, asi
como la manera en que se exigira cumpliran las obligaciones y;
o] Estipulacion expresa de que cada una de los firmantes quedara obligado en forma conjunta y
solidaria con los demas integrantes para comprometerse por cualquier responsabilidad
derivada del contrato que se firme.

Para lo anterior podran hacer uso del formato indicado en el anexo VII.

6. ASPECTOS ECONOMICOS.
6.1 PRECIO.

El licitante que participe, deberd presentar su proposicién econémica desglosando los costos en moneda
nacional a precios fijos, los cuales se mantendran desde su proposicion hasta la conclusion del contrato. OIC
SUPRIMIR PEDIDO como sigue:

a) Cada uno de los servicios deberan ser cotizados en forma mensual, sefialando claramente el unitario y

el total.

b) En moneda nacional.
) 15 % de I.V.A. desglosado.
) Comisiones.
) Total en moneda nacional.
Descuentos ofrecidos (en su caso).
La cotizacion deberd presentarse en papel membreteado de la empresa y firmada por el representante
legal.

«Q 2 © o O
-

6.2. CONDICIONES DE PAGO QUE SE APLICARAN.

De conformidad a lo establecido por el articulo 47 de la Ley, el pago de los servicios, se realizara dentro de
los 30 dias naturales posteriores a la presentacion de las facturas debidamente requisitadas en firme para su
aprobacion en la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, con el visto bueno de la Direccion de
Informética, avalando Unicamente el cumplimiento de los servicios.

10
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6.3. ANTICIPOS.
No se otorgaran anticipos con motivo del contrato objeto de la presente invitacion.
7. REQUISITOS QUE DEBERAN REUNIR LOS LICITANTES.

7.1 INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LAS PROPOSICIONES Y REQUISITOS QUE DEBERAN
CUMPLIR LOS LICITANTES.

La documentacion se presentara de acuerdo a lo siguiente:

a. Ladocumentacion legal y administrativa solicitada, debera corresponder a la razén social de la empresa
licitante, y no seran aceptados documentos de filiales o grupos corporativos.

b.  Las proposiciones se presentaran en idioma espafiol, firmadas autégrafamente por la persona facultada
para ello, en la Ultima hoja y en cada uno de los manifiestos solicitados.

c. Acorde a lo dispuesto en el articulo 34 de la Ley, las propuestas técnicas y economicas deberan
entregarse en sobre cerrado identificado con el nombre de la persona fisica y/o moral al frente, el nimero de
la invitacidn, mecanografiado, en idioma espafiol; en hojas membreteadas, firmadas autégrafamente por el
representante legal de la empresa.

d.  Ellicitante no podra ceder total ni parcialmente, los derechos y obligaciones del contrato que se derive
de esta invitacion a ninguna persona fisica 0 moral, salvo la de cobro y con el consentimiento de las partes.

e. En los términos del articulo 54 de la Ley, asi como aquellos que se encuentren en los supuestos
sefialados en los articulos 31 fraccion XXIV, 50 y 60 penultimo parrafo de la misma, no podran participar los
licitantes que por causas imputables a ellos mismos, se les hubiera cancelado administrativamente un
contrato en méas de una ocasion dentro de un lapso de dos afios calendario, contados a partir de la primera
rescision, asi como aquellos que se encuentren en los supuestos sefialados en el articulo 50 de la ley.

7.2. DOCUMENTOS QUE DEBE CONTENER EL SOBRE DE LA PROPOSICION TECNICA Y ECONOMICA.

Esta documentacion deberd presentarse simultdneamente con la proposicién técnica y econémica dentro del
sobre de ésta o fuera de él, a eleccién del licitante, deberd presentarse para el acto de presentacion y
apertura de proposiciones técnicas y economicas y debera contener:

a) Formato original requisitado por el participante, en papel membreteado, firmado por el representante
legal en el que indique la documentacién que entrega para esta invitacion, como se muestra en el anexo “|”
de estas bases. El incumplimiento de este punto, no es motivo de descalificacidn.

b) Cuando asista una persona diferente al representante legal, se debera entregar adicionalmente carta

poder simple por medio de la cual el representante legal le otorgue facultades para participar en su
representacion y original y copia por ambos lados de la identificacion oficial de quien acepte el poder (como

11




INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS DE
CARACTER NACIONAL NO. PA/002-N/08.

in ;%%CAL;RIQDUR!A PARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE
TELEFONIA LOCAL Y DE LARGA DISTANCIA

identificaciones oficiales Ginicamente se aceptan: pasaporte vigente, credencial de elector, cédula profesional,
cartilla del servicio miliar nacional (anexo II).

c) Original y fotocopia para su cotejo, de la cédula de identificacion fiscal. (RFC).

d) Copia simple del acta constitutiva de la empresa y del poder del representante legal, (en el caso de
ser persona fisica, enviar el documento de alta con el giro principal, se acepta copia certificada ante Notario
Publico.) El licitante adjudicado debera presentar original para cotejo a la firma de contrato.

e) Copia identificacion oficial del representante legal de la empresa o concursante, la cual podra ser
pasaporte vigente, credencial de elector, cédula profesional, cartilla del servicio militar nacional (Licitante
adjudicado fotocopia y original para cotejo).

f) Curriculum de la empresa, firmado por el representante legal, con los principales clientes que atiende
para el Sector Pdblico y privado, con direcciones y teléfonos.

0) Escrito en papel membreteado de la empresa, firmado por el representante legal, en el que declara
bajo protesta de decir verdad que cuenta con la capacidad real, para proporcionar los bienes objeto de esta
invitacion, de acuerdo al punto 2.

h) Escrito en papel membreteado en el que manifiesta bajo protesta de decir verdad que no participan
personas inhabilitadas a nombre del licitante.

i) Carta bajo protesta de decir verdad que cuenta con personal con discapacidad en una proporcion del
5% cuando menos de la totalidad de su planta de empleados, cuya antigiiedad no sea inferior a seis meses.
(el incumplimiento de este punto no es motivo de descalificacion).

)i Formato original en papel membreteado de la empresa, firmado por el representante legal con el que
se acredite la personalidad del representante de la misma, en este acto indicando que cuenta con facultades
suficientes para suscribir a nombre de su representada, la proposicion correspondiente, se anexa el formato
autorizado, (anexo IlI).

k) Escrito bajo protesta de decir verdad de no encontrarse en alguno de los supuestos de los articulos
31 fraccion XXIV, 50 y 60 pendltimo péarrafo de la Ley, en papel membreteado de la empresa y firmado por el
representante legal (anexo IV).

) Declaracion unilateral de integridad (anexo V).

m) Carta compromiso en la que manifiesta bajo protesta de decir verdad que conoce y acepta los
términos de las bases de la presente invitacion (anexo VI).

n) Carta compromiso para proposiciones conjuntas (anexo VII) (EI incumplimiento de este punto no es
motivo de descalificacion).
0) Constancia de visita a las instalaciones de la entidad expedida por la Direccion de Informatica
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7.2.2. Proposicidn técnica

La proposicion técnica debera contener aspectos importantes para la contratacion del servicio, como son:

a) La descripcion del servicio que se oferta (Anexo |);

b) Carta de presentacion de la proposicion (Anexo VIII);

¢) Ladocumentacion solicitada en el Anexo |, segun la (s) partida (s) que oferte.
Deberan presentarse por escrito, solo en idioma espafiol y dirigidas a la Entidad, en el caso de licitantes que
participen de manera tradicional en papel membreteado de la empresa.

7.2.3. Proposicion economica.

La proposicion econdmica debera realizarse en estricto apego a las necesidades planteadas por la Entidad,
de acuerdo a la solicitud de los servicios, considerando todos los gastos que deba efectuar el licitante.

Los servicios a cotizarse y los pagos a efectuarse, se realizaran en moneda nacional.

La proposicion econémica debera contener aspectos importantes para la prestacion de los servicios como

son:
p) Cotizacion indicado el precio unitario, el monto total antes y después de IVA.
o)) Escrito firmado por el representante legal, donde manifieste bajo protesta de decir verdad que su

proposicion y los precios ofertados se mantendran vigentes durante la vigencia del contrato.

Documentacion para el licitante adjudicado.

r Cuestionario de informacion general resumida (anexo 1X) (sélo para el licitante adjudicado).

s) Carta compromiso de obligaciones fiscales (anexo X) (sélo para el licitante adjudicado).

t) Formato de solicitud de pago mediante transferencia o depdsito bancario, cuenta estandarizada
“clabe” de 18 digitos, Unicamente para las instituciones BBVA Bancomer o HSBC. (Anexo XI).

u) Modelo de Contrato Anexo XII.

V) Encuesta de transparencia (Anexo XlII) Podré entregarse el dia de fallo o via correo electronico a

cualquiera de las siguientes direcciones: drms_ngv@pa.gob.mx drms_jieg@pa.gob.mx, Y
drms_jlrp@pa.gob.mx.

8. ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.
8.1 ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.
De conformidad con el articulo 43 fraccién | de la Ley, el acto de presentacion y apertura de proposiciones,

podra hacerse sin la presencia de los correspondientes licitantes, pero invariablemente se invitara a un
representante del érgano interno de control de la entidad.
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> Con fecha 80IC CORREGIR FECHA de febrero de 2008 a las 12:00 hrs. Se realizara el acto de presentacion y
apertura de proposiciones, en el cual se desecharan las que hubieren omitido alguno de los requisitos
exigidos.

> Se abriran los sobres de las proposiciones técnicas y economicas.

> Por lo menos un licitante y el servidor publico de la Entidad facultado para presidir el acto o el
servidor publico que éste designe, rubricaran las propuestas que previamente haya determinado la Entidad en
las bases de invitacion, las que para estos efectos constaran documentalmente, a continuacién se dara
lectura al importe total de cada una de las propuestas.

> Se levantard el acta que servira de constancia de la celebracion del acto de presentacion y apertura
de proposiciones, en la que se haran constar las proposiciones aceptadas para su posterior evaluacion y el
importe de cada una de ellas, asi como las que hubieren sido desechadas y las causas que lo motivaron;
debiéndose entregar copia de dicha acta a los licitantes, poniéndose a partir de esa fecha a disposicion de los
que no hayan asistido, para efectos de su notificacion.

8.2 ACTO DE FALLO.

El acto de dictamen y fallo de la presente invitacion, se efectuara el 11 de febrero de 2008 a las 12:00 hrs.
> Se dara lectura a la proposicion adjudicada.

> Se informaran los motivos por los cuales las demas ofertas no fueron elegidas.

> Se entregara a los licitantes, copia fotostatica del acta debidamente firmada que para tal efecto se
levante.

8.3 FIRMA DEL CONTRATO.

El representante legal del licitante adjudicado, deberd firmar el contrato correspondiente dentro de los 20 dias
posteriores a la notificacion del fallo, en la Direccion de Recursos Materiales y Servicios ubicada en Motolinia
No. 11, Mezzanine, Colonia Centro, Delegacion Cuauhtémoc, C.P. 06000, México, D.F.

Conforme a lo establecido en el Articulo 46 de la Ley, en caso de que el licitante adjudicado, no firme el
contrato dentro de los 20 dias naturales contados a partir de la fecha en que se de a conocer el fallo de
adjudicacion, la Entidad procedera a adjudicar dicho contrato al licitante que hubiere presentado la segunda
proposicion solvente mas baja.

De conformidad con el articulo 31 fraccion XXVI de la Ley, se incluye modelo de CONTRATO OIC
SUSTITUIR PEDIDO POR CONTRATO que el licitante adjudicado tendrd que firmar, de acuerdo a lo
establecido en este punto. (Anexo XII).

Si por causas imputables al licitante adjudicado el contrato no se formaliza en el plazo sefialado, sera
sancionado conforme a lo dispuesto en el articulo 60 de la Ley.
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9. CRITERIOS DE ADJUDICACION.
9.1. CRITERIOS QUE SE APLICARAN PARA LA ADJUDICACION EL CONTRATO:

De conformidad con el articulo 43 fraccion Il, de la Ley para llevar a cabo la adjudicacién del contrato, se
debera contar con un minimo de tres propuestas susceptibles de analizarse técnicamente. El contrato se
adjudicara bajo los siguientes criterios

A) Aquel cuya propuesta resulte solvente porque retine conforme a los criterios de adjudicacién establecidos
en las bases condiciones legales, técnicas y econémicas requeridas por la Entidad y garantice el
cumplimiento de las obligaciones.

B) Si dos 0 méas proposiciones son solventes porque satisfacen la totalidad de los requerimientos solicitados
por la Entidad, el contrato, se adjudicara a quien presente la propuesta econémica mas baja: la propuesta que
tenga la mejor evaluaciéon combinada en términos de los criterios de puntos y porcentajes o de costo
beneficio.

C) Conforme a lo establecido en el articulo 14 Gltimo parrafo de la ley, en la evaluacion de las proposiciones
se dard preferencia a personas con discapacidad o a la empresa que cuente con personal con discapacidad
en una proporcién del cinco por ciento cuando menos de la totalidad de su planta de empleados, cuya
antigliedad no sea inferior a seis meses; misma que se comprobara con el aviso de alta al régimen obligatorio
del Instituto Mexicano del Seguro Social. El licitante que se encuentre en éste caso, debera presentar escrito
en papel membreteado de la empresa, firmado por el representante legal, donde manifieste bajo protesta de
decir verdad que cumple con las condiciones de este punto.

En el caso de un empate entre dos 0 mas licitantes que incluyan en su propuesta la citada informacion,
resultaria aplicable el sorteo previsto en el articulo 44 del Reglamento, que a la letra dice: la adjudicacion se
efectuard a favor del licitante que resulte adjudicado del sorteo manual por insaculacion, que celebre la
Entidad en el propio acto de fallo, el cual consistira en la participacion de un boleto por cada propuesta que
resulte empatada y depositados en una urna de la que se extraera el boleto adjudicado.

9.2 VISITAS A INSTALACIONES DE LOS LICITANTES.
La Entidad podra realizar las visitas que considere pertinentes a las instalaciones de los licitantes.
10. MODIFICACIONES QUE PODRAN EFECTUARSE.
10.1. MODIFICACIONES AL CONTRATO.
De conformidad con el parrafo primero del articulo 52 de la Ley, se podra modificar el contrato que se derive
de esta invitacion, dentro de los doce meses posteriores a la fecha de su firma, siempre y cuando esté vigente

y no rebase el 20% del monto total del contrato principal y los precios unitarios sean iguales a los pactados
originalmente.
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11. DESCALIFICACION DE LICITANTES, DECLARACION DE INVITACION DESIERTA, RESCISION DEL
CONTRATO, TERMINACION ANTICIPADA, APLICACION DE FIANZAS, CESION DE DERECHOS Y
OBLIGACIONES, Y PENAS CONVENCIONALES.

11.1. DESCALIFICACION DE LICITANTES.

Se descalificara a los licitantes que incurran en una o varias de las siguientes situaciones:

a) Si no cumplen con todos los requisitos especificados en los puntos de las presentes bases y
especificamente en la documentacion solicitada en el anexo Técnico y A.

b) Si los precios no fueren aceptables.
Ser mayores a los del mercado.

»  Ser notoriamente inferiores a los del mercado.
»  Rebasar la disponibilidad presupuestal con que se cuenta para esta invitacion.

v

c) Si se comprueba que hubo acuerdo entre los licitantes para elevar los precios del objeto de la
invitacion.

d) Cualquier violacién a las disposiciones de la Ley, su Reglamento y deméas normatividad aplicable en
la materia.

11.2. DECLARACION DE INVITACION DESIERTA.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 38 de la Ley, la Entidad declarara desierta la invitacion, y
debera expedir una segunda convocatoria, cuando:

a) Las propuestas presentadas no redinan los requisitos de las bases de la invitacion.

b) Conforme a la investigacion de precios realizados no fueren captables.

C) Ninguna de las proposiciones presentadas retina los requisitos establecidos en estas bases.

d) Los precios cotizados en las proposiciones econdmicas no sean convenientes a los intereses de la
Entidad.

11.3. RESCISION DEL CONTRATO.

En términos de lo preceptuado por el articulo 54 de la Ley la Entidad podré rescindir administrativamente el
contrato, cuando el proveedor incumpla con sus obligaciones bajo el procedimiento a que se refiere el
precepto legal citado.

11.3.1 El procedimiento de rescision se llevara a cabo conforme a lo siguiente:

a) Se iniciara a partir de que al proveedor le sea comunicado por escrito el incumplimiento en que

haya incurrido, para que en un término de cinco dias habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte,
€en su caso, las pruebas que estime pertinentes.
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h) Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolverd considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

La determinacion de dar o no por rescindido el contrato deberd ser debidamente fundada, motivada y
comunicada al proveedor dentro de los quince dias habiles siguientes a lo sefialado en el inciso a) de este
punto.

c) Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente.

d) Quedard sin efecto el procedimiento de rescisién del contrato si el licitante cumpliera con sus
obligaciones, previa aceptacién y verificacion de la Entidad, de que continua vigente la necesidad de los
servicios, aplicando en su caso las penas convencionales correspondientes.

11.4.  TERMINACION ANTICIPADA.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 54, Gltimo pérrafo de la Ley, la Entidad podra dar por terminado
anticipadamente de manera parcial o total el contrato cuando por causas justificadas se extinga la necesidad
de requerir los servicios y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas,
se ocasionaria un dafio o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron
origen al contrato, con motivo de la resolucion de una inconformidad emitida por la S.F.P. En estos supuestos,
la Entidad reembolsar al licitante adjudicado los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que
estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relaciona directamente con el contrato
correspondiente.

11.5. CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

Los derechos y obligaciones que se deriven del contrato objeto de esta invitacion no podran cederse en forma
parcial o total en favor de cualquier otra persona fisica 0 moral, con excepcion de los de cobro, en cuyo caso
debera contar con el consentimiento de las partes.

11.6. PENAS CONVENCIONALES.

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 31 fraccion XVI en relacién con los articulos 53 y 64 del IOC,
SUPRIMIR REGLAMENTO de la Ley, se aplicaran penas convencionales de la siguiente forma:

Penas convencionales por incumplimiento en la entrega del objeto del contrato. Si el proveedor incurre en
atraso o incumplimiento de las fechas pactadas de prestacion de los servicios, y seran determinadas en
funcién de los servicios no entregados oportunamente. En las operaciones en que se pactare ajuste de
precios, la penalizacién se calculara sobre el precio ajustado. Esto es, se aplicara una pena convencional
equivalente al .5 % al del importe de los servicios no prestados (sin IVA), por cada dia natural de atraso en la
prestacion de los servicios, los cuales se contaran a partir de la fecha para la ejecucion de los servicios, hasta
el dia en que el proveedor cumpla con esta obligacién, misma que deberd ser cubierta mediante cheque
certificado a nombre de la Tesoreria de la Federacion.

La pena convencional se aplicara en los siguientes supuestos:

> Por no cumplir las especificaciones pactadas.
> Por no corregir los vicios ocultos o defectos susceptibles de ello.
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11.7 APLICACION DE FIANZAS

Se hara efectiva la fianza relativa al cumplimiento del contrato: cuando la empresa incurra en atraso parcial 0
total en la prestacion de los servicios conforme a las condiciones pactadas en el contrato.

12. INCONFORMIDADES Y CONTROVERSIAS.
12.1 INCONFORMIDADES.
Las personas interesadas podrén inconformarse por escrito ante la SFP, por actos que contravengan lo
dispuesto en el articulo 65 de la Ley, dentro de los diez dias habiles siguientes a aquél en que ocurra el acto o
el inconforme tenga conocimiento de este.

12.2 CONTROVERSIAS.

Las controversias que se susciten con motivo de la interpretacién o aplicacion de la Ley o del contrato
celebrado con base en la misma, seran resueltas por los Tribunales Federales competentes.

De acuerdo con la normatividad aplicable, deberéd considerarse que las condiciones contenidas en estas
Bases, asi como las proposiciones presentadas por los licitantes, NO PODRAN SER NEGOCIADAS en
ninguna de sus partes.

ATENTAMENTE

LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION
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ANEXO TECNICO
DESCRIPCIONES DE LOS SERVICIOS
SERVICIOS
LA PROCURADURIA AGRARIA, REQUIERE EL SERVICIO DE TELEFONIA LOCAL, MEDIANTE LA
CONEXION DE 60 TRONCALES DIGITALES, 200 DID'S ENTREGADOS EN ENLACES DIGITALES DE
VOZ CON INTERFAZ G.703.

El servicio incluye los siguientes conceptos:

Troncales analdgicas y digitales.

Did's.

Servicio medido.

Servicios llamadas a celular, identificador de llamadas.

PARA LO CUAL EL PROVEEDOR DE SERVICIOS DEBERA CONTAR CON UNA INFRAESTRUCTURA
QUE LE PERMITA PROPORCIONAR ESTE SERVICIO.

REQUERIMIENTOS

o EL PROVEEDOR DEBERA ASIGNAR A UN LIDER DE PROYECTO QUIEN SERA EL
RESPONSABLE DE ATENDER CUALQUIER PROBLEMA CON EL SERVICIO DURANTE EL
PERIODO DEL SERVICIO.

o EL PROVEEDOR DEBERA PROPORCIONAR UN DIRECTORIO DE ESCALAC}ION PARA EL
REPORTE DE FALLAS Y SOPORTE TECNICO; ADEMAS, ESTE DEBERA INDICAR EL
PERSONAL QUE ATENDERA LA CUENTA DE LA PROCURADURIA AGRARIA.

0 EL PROVEEDOR GANADOR DEBERA PROPORCIONAR LA NUEVA MARCACION ASIGNADA A
LA PROCURADURIA AGRARIA EN UN PLAZO NO MAYOR A 5 DIAS.

o EL PROVEEDOR DEBERA PROPORCIONAR UN PROGRAMA DE TRABAJO DE INSTALACION
DE LOS SERVICIOS EN EL CUAL INDIQUE LAS ACTIVIDADES A DESARROLLAR CON SU
DURACION EN DIAS, SE DEBERA CONSIDERAR LOS RECURSOS HUMANOS A UTILIZAR; EL
CONTENIDO DEL PROGRAMA DEBERA DE INCLUIR COMO MINIMO:

e SUMINISTRO E INSTALACION DE INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO (EN
CASO DE SER NECESARIO).

e INSTALACION DE MEDIOS DE TRANSMISION.

e CONFIGURACION DE EQUIPOS Y ENLACES.

e PROTOCOLO DE PRUEBAS DE MEDIO Y DE DESEMPENO.
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e PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD.

e PUESTA EN OPERACION, ASI COMO TODAS AQUELLAS ACTIVIDADES QUE
SE REQUIERAN DESARROLLAR POR LA NATURALEZA DE LOS SERVICIOS A
PROPORCIONAR.

EL PROVEEDOR DEBERA ENTREGAR LA MEMORIA TECNICA DE LAS ACTIVIDADES
REALIZADAS PARA PROPORCIONAR LOS SERVICIOS; EN CD E IMPRESA DENTRO DE LOS
PRIMEROS 30 DIAS HABILES, DESPUES DE LA PUESTA EN MARCHA DE LOS SERVICIOS.
DICHO DOCUMENTO DEBERA ESTAR ELABORADO EN MICROSOFT OFFICE O EN FORMATO
PDF Y DEBERA CONTENER AL MENOS LOS SIGUIENTES PUNTOS:

PLAN DE TRABAJO.

INFRAESTRUCTURA INSTALADA.

DESCRIPCION Y FUNCION DE LA INFRAESTRUCTURA INSTALADA.
RESULTADO DE LAS PRUEBAS REALIZADAS.

DIAGRAMAS DE INTERCONEXION DEL EQUIPAMIENTO INSTALADO.
DESCRIPCION Y CARACTERISTICAS DE LOS SERVICIOS DE TELEFONIA
LOCAL INSTALADOS Y PROPUESTOS.

o DIAGRAMA DE TRAYECTORIAS FiSICAS DESDE LA ACOMETIDA HASTA LOS
SITIOS MARCADOS EN LOS ANEXOS A'Y B.

LA PRESTACION DEL SERVICIO DE TELEFONIA LOCAL PARA LA PROCURADURIA
AGRARIA, ESTABLECE DE MANERA ENUNCIATIVA MAS NO LIMITATIVA, LOS TIPOS Y
CANTIDADES DE LINEAS TELEFONICAS OBJETO DE ESTE SERVICIO, POR LO QUE PODRAN
DISMINUIRSE O INCREMENTARSE DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, PREVIA
SOLICITUD POR ESCRITO DE LA PROCURADURIA AGRARIA DE ACUERDO A SUS
NECESIDADES OPERATIVAS.

EL MEDIO DE TRANSMISION A TRAVES DEL CUAL SE PROPORCIONE DICHO SERVICIO,
ENTRE LA CENTRAL TELEFONICA DEL PROVEEDOR Y EL LOCAL DE TELEFONIA DONDE SE
TENGA INSTALADO Y OPERANDO CADA CONMUTADOR DIGITAL, DEBERA SER FIBRA
OPTICA O RADIO DIGITAL.

LOS LICITANTES DEBERAN INTEGRAR EN SU OFERTA TECNICA:
LA “CABEZA DE GRUPO" OFERTADA.
LA SERIE DE DID’S, OFERTADOS.
LA CANTIDAD DE TRONCALES OFERTADAS.

EL PROVEEDOR DEBERA GARANTIZAR POR ESCRITO EL 100% DEL SERVICIO PRESTADO
LAS 24 HORAS.
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EL PROVEEDOR DEBERA GARANTIZAR POR ESCRITO LA COMPATIBILIDAD CON SERVICIOS
DE CONMUTADORES Y EQUIPOS MULTILINEAS.

EL INDICE DE DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO DEBERA SER CUANDO MENOS DEL 99.8%,
PARA LO CUAL SE REQUIERE QUE EL LICITANTE CUENTE CON LA INFRAESTRUCTURA
NECESARIA PARA CUMPLIR CON ESTE PARAMETRO.

EL PROVEEDOR DEBERA GARANTIZAR POR ESCRITO LA CALIDAD DIGITAL EN TODAS LAS
LLAMADAS

EL PROVEEDOR DEBERA GARANTIZAR LA SEGURIDAD CONTRA ESPIONAJE (GARANTIZADA
MEDIANTE CARTA MEMBRETADA DEL PROVEEDOR).

EL SERVICIO SE REQUIERE DE FORMA ININTERRUMPIDA LOS 365 DIAS DEL ANO EN LOS
SITIOS MARCADOS EN EL ANEXO A Y EN CASO DE FALLA DEBERA CONTAR CON UN
TIEMPO DE RESPUESTA NO MAYOR A 2 HORAS Y EN NINGUN CASO LA FALLA PODRA
DURAR MAS DE 4 HORAS, EN DONDE LLEGANDO EL CASO EL PROVEEDOR DEL SERVICIO
DEBERA DE PROPORCIONAR UN MEDIO ALTERNO, PARA LA CONDUCCION DE SENALES
CON LAS MISMAS CARACTERISTICAS Y SERVICIOS QUE EL CANAL ORIGINAL.

EL PROVEEDOR DEBERA COMPROMETERSE A ENTREGAR POR ESCRITO EN PAPEL
MEMBRETEADO, EN UN PLAZO NO MAYOR DE 72 HORAS, UN REPORTE DETALLADO QUE
DESCRIBA LAS CAUSAS QUE PROVOCARON LA FALTA DE INTERCONEXION Y EL TIEMPO
QUE TARDO PARA RESTABLECER EL SERVICIO.

EL SERVICIO DEBERA CONTAR CON LA CAPACIDAD DE SOPORTAR VARIOS GRUPOS DE
TRONCALES POR E1, CADA GRUPO CON SU CABEZA DE GRUPO Y DID’S ASOCIADOS.

EL SERVICIO DEBERA CONTAR CON HERRAMIENTA DE MONITOREO AL DIA DE LA
OCUPACION DE LAS TRONCALES DIGITALES. POR LO ANTERIOR EL PROVEEDOR DEBERA
ANEXAR, EN SU PROPUESTA TECNICA, LA CARATULA DE COMO SE VERAN LAS GRAFICAS
DE OCUPACION. ADEMAS EL EQUIPAMIENTO QUE SE ENTREGUE EN EL ACCESO LOCAL
DEBERA CONTAR CON ALARMAS VISUALES QUE INDIQUEN EL ESTADO DE DICHO ACCESO.

EL PROVEEDOR DEBERA PROPORCIONAR PARA LA CONEXION DE LAS TRONCALES
DIGITALES (PAQUETES DE 30 TRONCALES DIGITALES), EL EQUIPAMIENTO NECESARIO
(MODULO, TARJETAS, CABLEADO, ETC) UTILIZADO PARA LA ENTREGA DE LAS TRONCALES
DIGITALES EN EL LOCAL DE TELEFONIA DE LA PROCURADURIA AGRARIA, ASi MISMO EL
CABLEADO NECESARIO LO DEBERA PROPORCIONAR EL LICITANTE GANADOR, QUIEN EN
CASO DE SER REQUERIDO, DEBERA PROPORCIONAR Y ARMAR LOS CONECTORES PARA
LA CONEXION A SUS TRIBUTARIAS DONDE ENTREGUEN LAS TRONCALES DIGITALES.

LOS RANGOS DE LOS NUMEROS PARA MARCACION DIRECTA ENTRANTE (DID'S) QUE SE

OFERTEN DEBEN DE COINCIDIR CON LOS 4 ULTIMOS DIGITOS DE LA NUMERACION
TELEFONICA ACTUAL:

21




INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS DE
CARACTER NACIONAL NO. PA/002-N/08.

;%C;CAL;F::DURIA PARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE
TELEFONIA LOCAL Y DE LARGA DISTANCIA

GRUPO TRONCAL 01 30 DIGITALES BIDIRECCIONALES SERIE 3300 3900

EL PROVEEDOR DEBERA PROPORCIONAR A LA PROCQRADURIA AGRARIA DE MANERA
INMEDIATA, LOS NUMEROS TELEFONICOS QUE ASIGNARA'Y CON LOS QUE PRESTARA EL
SERVICIO, CON LA FINALIDAD DE FACILITAR SU DIFUSION.

POR SER UN SERVICIO REGULADO POR LA COMISION FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES (COFETEL), SE DEBERA ANEXAR A LA PROPUESTA ECONOMICA
LOS REGISTROS DE LAS TARIFAS Y PROMOCIONES VIGENTES PARA LA PRESTACION DE
ESTE SERVICIO.

EL PROVEEDOR PARA LA CORRECTA VERIFICACION DE LOS CONSUMOS POR CADA UNA
DE LAS FACTURAS DEBERA ENTREGAR EL DETALLE DE FORMA MENSUAL EN MEDIO
IMPRESO Y ELECTRONICO.

EL PROVEEDOR DEBERA CONSIDERAR EN SU PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA LA
INSTALACION DEL EQUIPAMIENTO NECESARIO (MODULOS, TARJETAS ANALOGICAS Y
DIGITALES, ETC) QUE DEBERAN INCLUIRSE EN EL CONMUTADOR CENTRAL MARCA NEC
MODELO NEAX IVS2 PARA LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS REQUERIDOS, ASi COMO LA
CONFIGURACION DEL CONMUTADOR CENTRAL, PARA TAL EFECTO SE REQUIERE LA
VISITA A SITE DE TELEFONIA CON LA FINALIDAD DE CONOCER Y VERIFICAR EL
EQUIPAMIENTO NECESARIO, DE LO CUAL LA PROCURADURIA AGRARIA EXPEDIRA UNA
CONSTANCIA DE PARTICIPACION EN LA VISITA AL SITE, CON LA FINALIDA DE QUE ESTA
SE INTEGRE A LA PROPUESTA TECNICA, LA CUAL SE TOMARA COMO UN PUNTO A
EVALUAR.

EL PROVEEDOR SERA EL RESPONSABLE EN CASO DE FALLA DEL EQUIPAMIENTO
INSTALADO, DE HACER VALIDAS LAS GARANTIAS DEL EQUIPAMIENTO INSTALADO Y DE
SU MANTENIMIENTO TANTO PREVENTICO COMO CORRECTIVO, ENTREGANDO A LA
PROCURADURIA AGRARIA LA DOCUMENTACION QUE AVALE TANTO LA GARANTIA DEL
EQUIPO COMO SU PROGRAMA DE MANTENIMIENTO.

LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS SE REALIZARA ATENDIENDO LO ESTABLECIDO EN LA
LEY DE VIAS GENERALES DE COMUNICACION, LA LEY FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES, EL TITULO DE CONCESION DEL PROVEEDOR, EL REGLAMENTO DE
TELECOMUNICACIONES, ASi COMO LAS DISPOSICIONES TECNICAS QUE DICTE LA
SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES, EN PARTICULAR LA COMISION
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES; EN MATERIA DE TELEFONIA LOCAL.

EL PROVEEDOR DEBERA ESTABLECER EN SU PROPUESTA TECNICA QUE GARANTIZAN LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE TELEFONIA LOCAL LAS 24 HORAS LOS 365 DIAS DEL ANO,
EN LA TOTALIDAD DE LAS LINEAS INSTALADAS EN LOS DOMICILIOS DEFINIDOS POR EL
PROCURADURIA AGRARIA, EN ANEXO A
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o EL PROVEEDOR DEBERA PROPORCIONAR SIN COSTO ALGUNO ASISTENCIA TECNICA EN
UN CENTRO DE SERVICIO PARA ATENCION Y SEGUIMIENTO DE REPORTES, LAS 24 HORAS
LOS 365 DIAS Y UN EQUIPO DE ATENCION COMERCIAL ESPECIFICO (EJECUTIVOS DE
CUENTA) PARA EL PROCURADURIA AGRARIA, INDICANDO NOMBRES, TELEFONOS Y
PROCESO DE ESCALACION.

o EL PROVEEDOR DEBERA PRESENTAR COPIA FOTOSTATICA PARA SU COTEJO DE LA
CONCESION O PERMISO VIGENTE, REGISTRADA Y OTORGADA POR LA SECRETARIA DE
COMUNICACIONES Y TRANSPORTES , PARA EXPLOTAR Y OPERAR REDES PUBLICAS DE
TELEFONIA, CON LOS SELLOS DE REGISTRO LEGIBLES.

o EL PROVEEDOR DEBERA ESTABLECER EN SU PROPUESTA TECNICA, BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD, QUE CUENTA CON LA INFRAESTRUCTURA SUFICIENTE Y NECESARIA PARA
PRESTAR LOS SERVICIOS DE TELEFONIA LOCAL Y PROPORCIONAR UN ESQUEMA
REDUNDANTE EN LA ARQUITECTURA DE SU RED QUE ASEGURE LA CONTINUIDAD DEL
SERVICIO (RUTAS ALTERNAS PARA LA CONMUTACION DEL TRAFICO DE TELEFONIA
LOCAL).

o EL PROVEEDOR QUE RESULTE ADJUDICADO CON EL SERVICIO DE TELEFONIA LOCAL,
DISPONDRA DE UN PLAZO DE 20 DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA EN
QUE SE EMITA EL FALLO CORRESPONDIENTE, PARA REALIZAR LA INSTALACION Y LOS
CAMBIOS DE LA NUEVA MARCACION.

o EL PROVEEDOR DEBERA MANIFESTAR POR ESCRITO EN PAPEL MEMBRETEADO, QUE SE
OBLIGA A RESPONDER DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS, ASi COMO DE IMPLEMENTAR
LOS MECANISMOS PARA EVITAR EL ESPIONAJE TELEFONICO AL DETECTARSE O AL
REPORTARSE, YA SEA EN LINEAS DIGITALES O ANALOGICAS Y CUALQUIER
RESPONSABILIDAD EN QUE SE HUBIERA INCURRIDO, EN LOS TERMINOS SENALADOS EN
EL CONTRATO RESPECTIVO Y EN LA LEGISLACION APLICABLE.

o EL PROVEEDOR DEBERA MANIFESTAR POR ESCRITO EN PAPEL MEMBRETEADO, QUE SE
OBLIGA A PROPORCIONAR TODA LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA EL
ANUNCIAMIENTO DE LOS NUEVOS NUMEROS, DESVIOS Y GRABACION.

o EL PROVEEDOR DEBERA MANIFESTAR POR ESCRITO EN PAPEL MEMBRETEADO, QUE SE
OBLIGA A PROPORCIONAR CAPACITACION PARA EL MANEJO DE SUS SISTEMAS DE
VERIFICACION DE INFORMACION Y DETALLE DE LLAMADAS.

DIFUSION DEL CAMBIO DE NUMEROS TELEFONICOS AL PUBLICO
o EL PROVEEDOR DEBERA DIFUNDIR POR MEDIOS MASIVOS DE COMUNICACION A NIVEL

NACIONAL (PERIODICOS DE MAYOR CIRCULACION) POR UN PERIODO DE DOS MESES, LOS
NUEVOS NUMEROS TELEFONICOS.
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o EL PROVEEDOR DEBERA GARANTIZAR LA DIFUSION DE LA NUEVA MARCACION AL
PUBLICO QUE LLAMA, DE LA SIGUIENTE MANERA:

1. CUANDO EL PUBLICO LLAME A LOS NUMEROS ACTUALES, DEBERA ESCUCHAR UN
MENSAJE DE AVISO QUE EL NUMERO CAMBIO AL NUEVO NUMERO, DESPUES LA
LLAMADA SERA TERMINADA (TRANSFERIDA) EN LOS NUEVOS NUMEROS
TELEFONICOS Y NO DEBERA SER TERMINADA LA LLAMADA. (DURANTE 1 MES).

0 EN LA INSTALACION, EL PROVEEDOR GANADOR NO DEBE AFECTAR LA CONTINUIDAD DE
LOS SERVICIOS EXISTENTES Y PROPONER A LOS RESPONSABLES DE LOS SERVICIOS DE
ESTE (PROVEEDOR ACTUAL), EL PROTOCOLO DE PRUEBAS Y ACEPTACION DE LOS
SERVICIOS, EN UN PLAZO NO MAYOR DE 3 DIiAS HABILES POSTERIORES AL FALLO PARA
SU APROBACION.

0 EL PROVEEDOR PRESENTARA EN SU PROPUESTA TECNICA INFORMACION DETALLADA DE
LO SIGUIENTE:

v ORGANIGRAMA DE ESCALAFON DE NIVELES DE ATENCION, QUE
CONTENGA LOS TELEFONOS DE OFICINA Y CELULARES DE LOS
RESPONSABLES DE LOS SERVICIOS, PARA LO CUAL SE OBLIGA A
PROPORCIONAR A LA PROCURADURIA AGRARIA, INFORMACION
NECESARIA DENTRO DE LOS 5 DIAS NATURALES POSTERIORES AL
FALLO

v" PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION DE FALLAS.

o EN AMBOS PROCEDIMIENTOS EL PROVEEDOR DEBERA CONSIDERAR, CUANDO MENOS UN
CONTROL DE EVENTOS E INCIDENCIAS DE OPERACION Y MANTENIMIENTO, CUYOS DATOS
MINIMOS REFLEJADOS EN SUS CORRESPONDIENTES REPORTES SERAN:

v" NUMERO DE REPORTE Y/O NUMERO DE INCIDENCIA O EVENTO

v/ NOMBRE E IDENTIFICADOR DEL USUARIO QUE REPORTA.

v' AREA QUE REPORTA (DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y
SERVICIOS GENERALES O DIRECCION DE INFORMATICA).

v FECHA Y HORA EN QUE SE PRESENTA LA FALLA REPORTADA.

v TIEMPOS DE ESCALAMIENTO EN CADA NIVEL DE SOPORTE.
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v' TIEMPO DE SOLUCION DE LA INCIDENCIA Y RESTABLECIMIENTO DEL
SERVICIO.

v" TIEMPO TOTAL DE AFECTACION DEL SERVICIO.

v" DIAGNOSTICO, RESUMEN Y SOLUCION.

SERVICIO DE INTERCONEXION TELEFONICA DE INMUEBLES PROPIEDAD DE LA PROCURADURIA
AGRARIA.

0 SE REQUIERE EL ENVIO DE 130 EXTENCIONES TELEFONICAS DEL CONMUTADOR CENTRAL
UBICADO EN LA CALLE DE MOTOLINIA NO. 11 COL. CENTRO AL EDIFICIO DE LA CALLE 16
DE SEPTIEMBRE NO. 53 COL. CENTRO.

0 PARA LA CUAL EL PROVEEDOR DEBERA PROPORCIONAR EL EQUIPAMIENTO Y MEDIO DE
COMUNICACION NECESARIO (MODULO, TARJETAS, ETC) EN EL CONMUTADOR CENTRAL
MARCA NEC MODELO NEAX IVS2 Y EL EQUIPAMIENTO NECESARIO EN EL INMUEBLE DE 16
DE SEPTIEMBRE NO. 53.

0 LA ENTREGA DE LAS EXTENCIONES DEBERA SER EN EL TABLERO DE DISTRIBUCION
UBICADO EN EL EDIFICIO DE 16 DE SEPTIEMBRE NO. 53

0 PARA ESTE PUNTO EL PROVEEDOR DEBERA ENTREGAR CARTA MEMBRETADA DE LA
EMPRESA EN DONDE SE COMPROMETE A GARANTIZAR LA SEGURIDAD Y
CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION (VOZ) QUE CIRCULE POR ESTE MEDIO.

0 PARA ESTE PUNTO EL PROVEEDOR DEBERA ENTREGAR CARTA MEMBRETADA DE LA
EMPRESA EN DONDE SE COMPROMETE A GARANTIZAR QUE EL MEDIO QUE UTILIZARA
PARA LA INTERCONEXION ES DE USO EXCLUSIVO DE LA PROCURADURIA AGRARIA.

e El licitante ganador, debera proporcionar al o los equipos instalados para la operacién de los
servicios solicitados, el mantenimiento preventivo y correctivo, garantias y actualizaciones en caso
de que se requieran tanto de hardware como de software para su optimo funcionamiento, quedando
cualquier gasto que se genere y responsabilidad a cargo del licitante ganador.

e Se requiere que los participantes presenten los documentos que avalen las tarifas actualizadas al
momento de esta licitacion, registradas y autorizadas por COFETEL.

e Serequiere contar con 5 nimeros de acceso 01800

e Se requiere que los servicios (extensiones) instaladas en el edificio de 16 de Septiembre no. 53
cuenten con funciones como:
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o Transparencia de nombres de extensiones (usuarios).
0 Retrollamada.
O Speker (voice call).

PERIODO DE PRUEBAS:

EL PERIODO DE PRUEBAS DEBERA INICIAR AL MENOS 10 DIAS ANTES DE LA LIBERACION DEL
SERVICIO, PREVIA ACEPTACION DE LOS RESPONSABLES DE LA DEPENDENCIA.

EL LICITANTE DEBERA MANIFESTAR POR ESCRITO EN PAPEL MEMBRETEADO Y FIRMADO POR SU
REPRESENTANTE LEGAL, DONDE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD SENALE, QUE LAS
SOLUCIONES TECNOLOGICAS INCLUIDAS EN SU PROPUESTA TECNICA PROPORCIONARAN A LA
PROCURADURIA AGRARIA LA CONTINUIDAD DE LOS SERVICIOS SOLICITADOS, EN LA PRESENTE
LICITACION, ASI COMO GARANTIZAR LA INTEROPERABILIDAD DE LOS SISTEMAS DE
COMUNICACION PROPUESTOS POR EL LICITANTE Y LOS SISTEMAS DE COMUNICACION QUE
OPERA EL PROCURADURIA AGRARIA.

ANEXO “A”
INMUEBLE SERVICIO
Procuraduria Agraria (Oficina Central) 60 Troncales Digitales y 200 Did’s
1 | Calle Motolinia No. 11 Col. Centro
16 de Septiembre 130 Extensiones del Conmutador Central.
2 | Calle 16 de Septiembre No. 53 Col. Centro

CARACTERISTICA TECNICAS DEL SERVICIO DE TELEFONIA LARGA DISTANCIA NACIONAL E
INTERNACIONAL
REQUERIMIENTOS

o SE REQUIERE EL SERVICIO DE TELEFONIA DE LARGA DISTANCIA MONTADO EN LOS
SERVICIOS DE LA TELEFONIA LOCAL CON LOS QUE CUENTE LA PROCURADURIA AGRARIA.

0 SE REQUIERE QUE EL LICITANTE GARANTICE MEDIANTE CARTA A PROTESTA DE DECIR
VERDAD FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL QUE PUEDE OFRECER LOS SERVICIOS
DE TELEFONIA DE LARGA DISTANCIA SIN NINGUN PROBLEMA NI RESTRICCION SOBRE LA
INFRAESTRUCTURA DE TELEFONIA LOCAL QUE EXISTA EN LA PROCURADURIA AGRARIA.
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SE REQUIERE QUE EL LICITANTE GARANTICE MEDIANTE CARTA A PROTESTA DE DECIR
VERDAD Y FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL QUE LA PROCURADURIA AGRARIA
NO TENDRA NINGUN GASTO SOBRE LA INFRAESTRUCTURA O EQUIPAMIENTO QUE EN SU
CASO SE INSTALE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

EL LICITANTE GANADOR, DEBERA PROPORCIONAR AL O LOS EQUIPOS INSTALADOS PARA
LA OPERACION DE LOS SERVICIOS SOLICITADOS (EN CASO DE SER INSTALADOS), EL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO, GARANTIAS Y ACTUALIZACIONES EN CASO
DE QUE SE REQUIERAN TANTO DE HARDWARE COMO DE SOFTWARE PARA SU OPTIMO
FUNCIONAMIENTO, QUEDANDO CUALQUIER GASTO QUE SE GENERE Y RESPONSABILIDAD
A CARGO DEL LICITANTE GANADOR.

SE REQUIERE QUE EL LICITANTE ASIGNE UN LIDER DE PROYECTO QUIEN SERA EL
RESPONSABLE DE ATENDER CUALQUIER PROBLEMA CON EL SERVICIO DURANTE EL
PERIODO DEL SERVICIO.

EL LICITANTE DEBERA PROPORCIONAR UN DIRECTORIO DE ESCALACION PARA EL
REPORTE DE FALLAS Y SOPORTE TECNICO; ADEMAS, ,ESTE DEBERA INDICAR EL
PERSONAL QUE ATENDERA LA CUENTA DE LA PROCURADURIA AGRARIA.

EL LICITANTE GANADOR Y EN CASO DE LA INSTALACION DE INFRAESTRUCTURA O
EQUIPAMIENTO, DEBERA ENTREGAR LA MEMORIA TECNICA DE LAS ACTIVIDADES
REALIZADAS PARA PROPORCIONAR LOS SERVICIOS; EN CD E IMPRESA DENTRO DE LOS
PRIMEROS 30 DIAS HABILES, DESPUES DE LA PUESTA EN MARCHA DE LOS SERVICIOS.
DICHO DOCUMENTO DEBERA ESTAR ELABORADO EN MICROSOFT OFFICE O EN FORMATO
PDF Y DEBERA CONTENER AL MENOS LOS SIGUIENTES PUNTOS:

e PLAN DE TRABAJO.

e INFRAESTRUCTURA INSTALADA.

e DESCRIPCION Y FUNCION DE LA INFRAESTRUCTURA INSTALADA.

e RESULTADO DE LAS PRUEBAS REALIZADAS.

e DIAGRAMAS DE INTERCONEXION DEL EQUIPAMIENTO INSTALADO.

e DESCRIPCION Y CARACTERISTICAS DE LOS SERVICIOS DE TELEFONIA
INSTALADOS Y PROPUESTOS.

o DIAGRAMA DE TRAYECTORIAS FISICAS DESDE LA ACOMETIDA HASTA LA
ENTREGA DE LOS SERVICIOS.

EL INDICE DE DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO Y SOLO EN CASO DE FALLA DEBERA SER
CUANDO MENOS DEL 99.8%, PARA LO CUAL SE REQUIERE QUE EL LICITANTE CUENTE CON
LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA CUMPLIR CON ESTE PARAMETRO,
GARANTIZANDO ESTO MEDIANTE CARTA A PROTESTA DE DECIR VERDAD Y FIRMADA POR
EL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA.
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EL LICITANTE DEBERA GARANTIZAR LA CALIDAD DIGITAL EN TODAS LAS LLAMADAS,
GARANTIZANDO ESTO MEDIANTE CARTA A PROTESTA DE DECIR VERDAD Y FIRMADA POR
EL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA.

EL SERVICIO SE REQUIERE DE FORMA ININTERRUMPIDA LOS 365 DIAS DEL ANO Y EN
CASO DE FALLA DEBERA CONTAR CON UN TIEMPO DE RESPUESTA NO MAYOR A 2 HORAS
Y EN NINGUN CASO LA FALLA PODRA DURAR MAS DE 4 HORAS, EN DONDE LLEGANDO EL
CASO EL LICITANTE DEL SERVICIO DEBERA DE PROPORCIONAR UN MEDIO ALTERNO,
PARA LA REACTIVACION DEL SERVICIO.

EL LICITANTE DEBERA COMPROMETERSE A ENTREGAR POR ESCRITO EN PAPEL
MEMBRETEADO, EN UN PLAZO NO MAYOR DE 72 HORAS, UN REPORTE DETALLADO QUE
DESCRIBA LAS CAUSAS QUE PROVOCARON LA FALTA DE INTERCONEXION Y EL TIEMPO
QUE TARDO PARA RESTABLECER EL SERVICIO.

POR SER UN SERVICIO REGULADO POR LA COMISION FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES (COFETEL), SE DEBERA ANEXAR A LA PROPUESTA ECONOMICA
LOS REGISTROS DE LAS TARIFAS Y PROMOCIONES VIGENTES PARA LA PRESTACION DE
ESTE SERVICIO.

PARA LA CORRECTA VERIFICACION DE LOS CONSUMOS DE CADA UNA DE LAS FACTURAS,
EL LICITANTE GANADOR DEBERA ENTREGAR ANEXO A ESTAS, EL DETALLE DEL CONSUMO
EN FORMA IMPRESO Y EN MEDIO ELECTRONICO.

EL LICITANTE SERA EL RESPONSABLE EN CASO DE FALLA DEL EQUIPAMIENTO
INSTALADO, DE HACER VALIDAS LAS GARANTIAS DEL EQUIPAMIENTO INSTALADO Y DE
SU MANTENIMIENTO TANTO PREVENTICO COMO CORRECTIVO, SIN QUE ESTO ORIGINE
ALGUN GASTO PARA LA PROCURADURIA AGRARIA, ENTREGANDO LA DOCUMENTACION
QUE AVALE TANTO LA GARANTIA DEL EQUIPO COMO SU PROGRAMA DE
MANTENIMIENTO.

LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS SE REALIZARA ATENDIENDO LO ESTABLECIDO EN LA
LEY DE VIAS GENERALES DE COMUNICACION, LA LEY FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES, EL TITULO DE CONCESION DEL LICITANTE, EL REGLAMENTO DE
TELECOMUNICACIONES, ASi COMO LAS DISPOSICIONES TECNICAS QUE DICTE LA
SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES, EN PARTICULAR LA COMISION
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES; EN MATERIA DE TELEFONIA.

EL LICITANTE DEBERA GARANTIZAR MEDIANTE CARTA A PROTESTA DE DICIR VERDAD Y
FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL Y EN SU PROPUESTA TECNICA QUE
GARANTIZAN LA PRESTACION DEL SERVICIO DE TELEFONIA DE LARGA DISTANCIA LAS 24
HORAS LOS 365 DIAS DEL ANO, EN LA TOTALIDAD DE SU SERVICIO.

EL LICITANTA DEBERA PROPORCIONAR SIN COSTO ALGUNO ASISTENCIA TECNICA EN UN
CENTRO DE SERVICIO PARA ATENCION Y SEGUIMIENTO DE REPORTES, LAS 24 HORAS LOS
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365 DIAS Y UN EQUIPO DE ATENCION COMERCIAL ESPECIFICO (EJECUTIVOS DE CUENTA)
PARA LA PROCURADURIA AGRARIA, INDICANDO NOMBRES, TELEFONOS Y PROCESO DE
ESCALACION.

EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR COPIA FOTOSTATICA PARA SU COTEJO DE LA
CONCESION O PERMISO VIGENTE, REGISTRADA Y OTORGADA POR LA SECRETARIA DE
COMUNICACIONES Y TRANSPORTES, PARA EXPLOTAR Y OPERAR REDES PUBLICAS DE
TELEFONIA, CON LOS SELLOS DE REGISTRO LEGIBLES.

EL LICITANTE DEBERA ESTABLECER EN SU PROPUESTA TECNICA, BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD, QUE CUENTA CON LA INFRAESTRUCTURA SUFICIENTE Y NECESARIA PARA
PRESTAR LOS SERVICIOS DE TELEFONIA DE LARGA DISTANCIA Y PROPORCIONAR UN
ESQUEMA REDUNDANTE EN LA ARQUITECTURA DE SU RED QUE ASEGURE LA
CONTINUIDAD DEL SERVICIO (RUTAS ALTERNAS PARA LA CONMUTACION DEL TRAFICO DE
TELEFONIA DE LARGA DISTANCIA).

EL LICITANTE PRESENTARA EN SU PROPUESTA TECNICA INFORMACION DETALLADA DE LO
SIGUIENTE:

v ORGANIGRAMA DE ESCALAFON DE NIVELES DE ATENCION, QUE
CONTENGA LOS TELEFONOS DE OFICINA Y CELULARES DE LOS
RESPONSABLES DE LOS SERVICIOS, PARA LO CUAL SE OBLIGA A
PROPORCIONAR A LA PROCURADURIA AGRARIA, INFORMACION
NECESARIA DENTRO DE LOS 5 DIAS NATURALES POSTERIORES AL
FALLO
v" PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION DE FALLAS.
EN AMBOS PROCEDIMIENTOS EL LICITANTE DEBERA CONSIDERAR, CUANDO MENOS UN
CONTROL DE EVENTOS E INCIDENCIAS DE OPERACION Y MANTENIMIENTO, CUYOS DATOS
MINIMOS REFLEJADOS EN SUS CORRESPONDIENTES REPORTES SERAN:
v" NUMERO DE REPORTE Y/O NUMERO DE INCIDENCIA O EVENTO
v NOMBRE E IDENTIFICADOR DEL USUARIO QUE REPORTA.

v' AREA QUE REPORTA (DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y
SERVICIOS GENERALES O DIRECCION DE INFORMATICA).

v FECHA Y HORA EN QUE SE PRESENTA LA FALLA REPORTADA.
v TIEMPOS DE ESCALAMIENTO EN CADA NIVEL DE SOPORTE.

v" TIEMPO DE SOLUCION DE LA INCIDENCIA Y RESTABLECIMIENTO DEL
SERVICIO.
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v' TIEMPO TOTAL DE AFECTACION DEL SERVICIO.

v" DIAGNOSTICO, RESUMEN Y SOLUCION.

e LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR LOS DOCUMENTOS QUE AVALEN LAS TARIFAS
ACTUALIZADAS AL MOMENTO DE ESTA LICITACION, REGISTRADAS Y AUTORIZADAS POR

COFETEL.

ESTIMADO DE LLAMADAS

Oficinas Centrales
Llamadas Minutos
Promedio | Promedio | Promedio | Promedio
Minimo | Maximo | Minimo | Maximo

Servicio Medido 22,500 31,500

Larga distancia 22,450 31,500
Celular 044 17,200 25,500
Celular 045 800 1,200
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ANEXO |

FORMATO DE REGISTRO DE ENTREGA DE DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA DE LOS LICITANTES
PARA LLENADO DEL PARTICIPANTE.

DOCUMENTO SE PRESENTA | NO SE PRESENTA

DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA

a) Formato original requisitado por el participante, en papel membreteado, de la documentacion que entrega para esta invitacion, como
se muestra en el anexo | de estas bases (firmado por el representante legal). El incumplimiento de este punto, no es motivo de
descalificacion.

b) Carta poder simple. Anexo |l

c) fotocopia del Registro Federal de Contribuyentes (R.F.C.), Cédula de Identificacion Fiscal.

d) Copia simple del acta constitutiva de la empresa y fotocopia del poder del representante legal, (en el caso de ser persona fisica,
enviar el documento de alta con el giro principal).

€e) Identificacion oficial del representante legal de la empresa o concursante, la cual podra ser pasaporte vigente o credencial de elector,
(original y fotocopia).

f) Curriculum de la empresa, con los principales clientes que atiende para el Sector Publico y privado, con direcciones y teléfonos.
(firmado por el representante legal).

9) Escrito en papel membreteado en el que declara bajo protesta de decir verdad que cuenta con la capacidad real, para proporcionar
los bienes a adquirir objeto de esta invitacién nacional, de acuerdo al punto 2.4 de estas bases (firmado por el representante legal).

h) Escrito en papel membreteado en el que manifiesta bajo protesta de decir verdad que no participan personas inhabilitadas a nombre
del licitante.

i) Carta bajo protesta de decir verdad que cuenta con personal con discapacidad en una proporcion del cinco por ciento cuando menos
de la totalidad de su planta de empleados, cuya antigiiedad no sea inferior a seis meses. El incumplimiento de este punto, no es
motivo de descalificacion.

i) Anexo |ll Formato para acreditar la personalidad de representacion

k) Anexo IV Cumplimiento al articulo 50 de la Ley

)] Anexo V Declaracién unilateral de integridad

m)  Anexo VI Carta de aceptacion del contenido de las bases

Anexo VIl Carta compromiso para proposiciones conjuntas

n)
PROPOSICION TECNICA

0)  Anexo Técnico Descripcién de los servicios

p)  Carta compromiso del licitante en la que se compromete a cumplir estrictamente con el requerimiento del anexo técnico.

q) Anexo VIII Carta de presentacion de la proposicién

r En su caso catélogos y/o folletos en idioma espafiol

Constancia de visitas a las instalaciones

5)
PROPOSICION ECONOMICA

t) Cotizacion indicado el precio unitario, el monto total antes y después de IVA.

u) Escrito firmado por el representante legal donde manifieste bajo protesta de decir verdad que su proposicion y los precios ofertados
se mantendran vigentes durante la vigencia del contrato.

SOLO PARAEL LICITANTE ADJUDICADO

u) Anexo IX Cuestionario de informacién general resumida (solo para licitante adjudicado)

v)  )Anexo X Carta compromiso de obligaciones fiscales

W) Anexo XI Formato de solicitud de transferencia bancaria

X) Anexo XII Modelo de Contrato ( Solo para su conocimiento)

y) Anexo XlIl Encuesta de transparencia (Anexo XIV) Podré entregarse el dia de fallo o via correo electronico a cualquiera de las
siguientes direcciones: drms ggm@pa.gob.mx, drms_mlcg@pa.gob.mx y drms_jlrp@pa.gob.mx
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ANEXO I
CARTA PODER SIMPLE

Lugar y fecha de expedicion: ...........

PROCURADURIA AGRARIA.
PRESENTE.

(Nombre de guien otorga el poder) bajo protesta de decir verdad, en mi caracter de (el
que ostenta quien otorga el poder) de la empresa denominada (nombre de la persona
moral) segln consta en el testimonio notarial del __(fecha) otorgado ante el notario
publico ndmero de (cuidad en gue se otorgd) Yy que se encuentra
registrado bajo el nimero del registro puablico de comercio de _(ciudad en gue se
efectud el registro) ; por este conducto autorizo a (nombre de quien recibe el
poder) para que a nombre de mi representada se encargue de las siguientes gestiones:

a) Entregary recibir documentacion;
b) Participar en los actos de apertura de proposiciones y fallo; y
c) Hacer las aclaraciones que se deriven de dichos actos.

NOMBRE, DOMICILIO Y FIRMA NOMBRE, DOMICILIO Y FIRMA
DE QUIEN OTORGA EL PODER DE QUIEN RECIBE EL PODER
TESTIGOS
Nombre, domicilio y firma Nombre, domicilio y firma
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ANEXO IlI
(FORMATO PARA ACREDITAR LA PERSONALIDAD DE REPRESENTACION)
, manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados, son ciertos y han sido

debidamente verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir la proposicién en la presente Invitacion, a
nombre y representacion de:

No. de Invitacion:

Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio:

Calle y nimero:

Colonia: Delegacion o Municipio
Cadigo Postal: Entidad Federativa:
Teléfonos: Fax:

Correo electronico:
No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva:
Nombre, nimero y lugar del Notario Piblico ante la cual se dio fe de la misma:

Relacion de accionistas.-
Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre(s)

Descripcion del objeto social:

Reformas al acta constitutiva:

Nombre del apoderado o representante:
Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades.-
Escritura pablica nimero: Fecha:

Nombre, ndmero y lugar del Notario Pdblico ante el cual se otorgo:

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario.

(Firma)

Nota: El presente formato podréa ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su
contenido, preferentemente, en el orden indicado.
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ANEXO IV
CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 50 DE LA LEY

México, D.F.a___ de del 2008

Procuraduria Agraria.
Presente.

Me refiero al procedimiento de invitacion No. PA/002-N/08 para la contratacion de los servicios de
telefonia local y de larga distancia para oficinas centrales de la Procuraduria Agraria.

En el que mi representada, la  empresa
participa a través de la proposicion que se contiene en el presente

sobre.

Por lo anterior y en los términos de lo previsto en el articulo 30 fraccion Ill del Reglamento de la Ley,
manifiesto que el que suscribe, declara bajo protesta de decir verdad que esta empresa no se
encuentra en alguno de los supuestos del articulo 50 de la Ley.

ATENTAMENTE

REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXOV
DECLARACION UNILATERAL DE INTEGRIDAD

Lugar y fecha de expedicién.

En mi carécter de funcionario o directivo de mas alto nivel
ylo representante legal de la empresa (nombre o razon
social).

Bajo protesta de decir verdad, declaro que en la presente invitacion se actuard con integridad,
asimismo manifiesto que todos los integrantes de la empresa que represento se abstendran de
realizar conductas por si mismas 0 a través de interposita persona, para que los servidores publicos
de LA PROCURADURIA AGRARIA induzcan 6 alteren las evaluaciones de las proposiciones, el
resultado de los procedimientos u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con
relacion a los demas participantes.

Nombre y Firma
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ANEXO VI

CARTA DE ACEPTACION DEL CONTENIDO DE LAS BASES
(DEBERA REQUISITARSE EN PAPEL MEMBRETEADO DE LA EMPRESA)

MEXICO, D.F. A DE 2008.

Procuraduria Agraria.
Motolinia No. 11, Col. Centro
C.P. 06000 México D.F.
PRESENTE.

En relacion a la invitacion de carécter nacional No. PA/002-N/08 para la contratacion de los servicios
de telefonia local y de larga distancia para oficinas centrales de la Procuraduria Agraria., me permito
manifestar bajo protesta de decir verdad, que he revisado y conozco el contenido de las bases de invitacion
publica nacional asi como sus anexos, por lo que expreso total conformidad, comprometiéndome a cumplir
con todos y cada uno de los requisitos solicitados.

ATENTAMENTE

NOMBRE, FIRMA
DEL REPRESENTANTE
LEGAL DE LA EMPRESA
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ANEXO VII
CARTA COMPROMISO PARA PROPOSICIONES CONJUNTAS

PROCURADURIA AGRARIA.
PRESENTES.

Hacemos referencia a las bases de la invitacion No. PA/002-N/08 que han sido emitidas por la Procuraduria
Agraria, con base en lo anterior, los abajo firmantes nos comprometemos incondicionalmente de manera
conjunta y solidaria a lo siguiente:

1. De resultar adjudicado es en la presente invitacion, a celebrar el contrato en los términos y condiciones
estipulados en las bases de invitacion, en la inteligencia de que la informacion legal, administrativa,
técnica y econdmica requerida en las bases de invitacion, se adjunta en la proposicion presentada con la
presente carta compromiso.

2. La proposicién sera valida por un periodo de... dias calendario contados a partir de la fecha de
presentacion de proposiciones, de conformidad con las bases de esta invitacion.

3. Cada uno de los firmantes somos conjunta y solidariamente responsables ante Procuraduria Agraria por
el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a nuestro cargo contenidas en esta carta
compromiso, en las bases de invitacion y en el contrato que de la misma pudiera otorgarse.

4. Hasta que el contrato sea formalizado y la fianza de cumplimiento de contrato sea constituida, o bien, se
cumpla el plazo establecido en el inciso 2 de esta carta compromiso, la presente carta compromiso y la
proposicion presentada se consideran en forma incondicional para los efectos legales que correspondan.

5. Estamos de acuerdo que, de resultar adjudicado es en la presente invitacion, si por causas imputables a
nosotros, el contrato no se formalizara en .......cccccoeveevveennn. 0 méaximo dentro de los veinte (20) dias
calendario siguientes a la fecha de notificacion del fallo de la invitacién o no otorgamos la fianza de
cumplimiento dentro de los 10 dias naturales siguientes a la formalizacion del contrato, ustedes tendran
derecho, a notificar lo correspondiente al Organo Interno de Control en la Procuraduria Agraria.

6. Manifestamos nuestra aceptacion para que ustedes determinen cual es la proposicion adjudicado a
conforme a lo establecido en las bases de invitacion.

7. En cumplimiento de lo establecido en el pendltimo parrafo del articulo 34 de la Ley, convenimos en
designar al Sr. ..., representante legal de la empresa .........cocvverenienesneens como el
representante comdn de los abajo firmantes para los fines de esta invitacion.

8. Manifestamos que ninguno de los integrantes de la agrupacion se encuentra en alguno de los supuestos a que
se refiere el articulo 50 de la Ley

9.  De conformidad con lo establecido en el articulo 34 de la Ley y el articulo 31 de su Reglamento, hemos
celebrado entre todas las personas que integran la agrupacion, un convenio, del cual se anexa original y
copia, en los términos de (la_legislacién aplicable), en el que se establecen con precisién los siguientes
aspectos:
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a) Nombre y domicilio de las personas integrantes, identificando, en su caso, los datos de las escrituras pablicas
con las que se acredita la existencia legal de las personas morales.

b) Nombre de los representantes de cada una las personas agrupadas, identificando, en su caso, los datos de
las escrituras publicas con las que se acrediten las facultades de representacion.

¢) La designacion de un representante comun, otorgandole poder amplio y suficiente, para atender todo lo
relacionado con la proposicién en el procedimiento de invitacidn.

d) La descripcion de las partes objeto del contrato que corresponderd cumplir a cada persona, asi como la
manera en que se exigira el cumplimiento de las obligaciones.

e) Estipulacion expresa de que cada uno de los firmantes quedara obligado en forma conjunta y solidaria con
los demas integrantes, para comprometerse por cualquier responsabilidad derivada del contrato que se firme.

10.  La presente carta compromiso se regira e interpretard de acuerdo con las Leyes federales de los Estados
Unidos Mexicanos. Cualquier controversia o reclamacion derivada o relacionada con la presente carta
compromiso quedard sujeta a la competencia exclusiva de los tribunales federales de

Fechadaalos ___ dias del mes de de 200 _.

Nombre del licitante

Por: (nombre del representante legal
Debidamente autorizado)

Por: (nombre del representante legal
Debidamente autorizado)

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente,

debiendo respetar su contenido. El convenio de referencia puede sustituir a la carta compromiso en
el caso de que contenga la informacion sefialada en esta carta compromiso.
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ANEXO VIII

CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPOSICION

Lugar y fecha de expedicién: ............
Invitacion: ................
PROCURADURIA AGRARIA.
PRESENTE.

Después de examinar las condiciones de los documentos de invitacién y sus especificaciones, de las cuales
acusamos recibo por la presente, los suscritos ofrecemos prestar el servicio de conformidad con el anexo
técnico correspondiente, acatando sus condiciones y especificaciones.

Si nuestra proposicién es aceptada, nos comprometemos a realizar la primera entrega a los ...... dias y a completar la
entrega de todos los articulos especificados en los documentos de invitacion a los ..... dias naturales siguientes a la
fecha de formalizacién del contrato.

Si nuestra proposicion es aceptada, contrataremos la fianza expedida por una institucion mexicana de fianzas
debidamente autorizada, por un monto equivalente al ....% del total del precio del contrato, para asegurar el debido
cumplimiento del mismo.

Convenimos en mantener esta proposicion por un periodo de ..... dias naturales a partir de la fecha fijada para la
recepcion y apertura de proposiciones. La propaosicion nos obligara y podra ser aceptada en cualquier momento antes de
que expire el periodo indicado.

Asimismo, entendemos que ustedes no estan obligados a aceptar la mas baja ni cualquier otra de las proposiciones que
reciban.

El domicilio consignado en nuestra proposicion sera el lugar donde recibiremos toda clase de notificaciones que resulten
de los actos, contratos y convenios de esta invitacion, cuando las notificaciones correspondientes sean distintas a las
sefialadas en las bases del procedimiento de contratacion.

1 PERSONA FISICA
NOMDBIE: wovvvveviic e
Domicilio: .....oovvveviiiiiieeee

2 PERSONA MORAL
Nombre o razén social: .......................
Domicilio: ....oovvvieiiii

NoMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL LICITANTE
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ANEXO IX
CUESTIONARIO DE INFORMACION GENERAL RESUMIDA

1. Razon social del licitante que cotiza y a quien se le adjudicaria el contrato en caso de resultar

adjudicado:
2. Precios:
Fijos () variables ()
3. Proposicion: total () parcial ()
4. Vigencia de la proposicion: dias naturales
5. Importe total cotizado: $ M.N._( con
letra )
6. Plazos de entrega:
a) Primera entrega:
b) Ultima entrega:
7. Lugar de entrega:

8. Nombre de la persona autorizada para  presentar la  proposicion.:

9.- Nombrey cargo de la persona autorizada para firmar el contrato en caso de resultar adjudicado:

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL LICITANTE
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ANEXO X
CARTA DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES

De conformidad con lo establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion, publicado por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico en el Diario Oficial de la Federacion el dia 31 de enero de 1998, asi como lo establecido en la regla 2.1.17 de la
Tercera Resolucion de Modificaciones a la Resolucion Miscelanea Fiscal para el 2004, publicada el 31 de agosto de 2004, el licitante
adjudicado con un monto de adjudicacién superior a $110,000.00 M.N., sin considerar el IVA, debera presentar escrito libre en el que
ademas de sefialar su nombre, denominacion o razén social, domicilio fiscal, clave del RFC, actividad preponderante, nombre y RFC
del representante legal, asi como el correo electrénico de éste ultimo; precise el monto total del contrato y tipo de moneda en que esté
suscrito, y bajo protesta de decir verdad manifieste, segun corresponda, lo siguiente:

a) Que han cumplido con sus obligaciones en materia de RFC y que han presentado en tiempo y forma las declaraciones del
ejercicio por impuestos federales, distintas a las del ISAN(impuesto sobre automéviles nuevos, el STUV(Impuesto sobre
tenencia o uso de vehiculos) correspondientes a sus dos Ultimos ejercicios fiscales, asi como que han presentado las
declaraciones de pagos mensuales, provisionales o definitivos, correspondientes a los 12 meses anteriores al penultimo
mes a aquél en que se presente el escrito a que se refiere esta fraccion, por los mismos impuestos. Cuando los
contribuyentes tengan menos de dos afios de inscritos en el RFC, la manifestacion a que se refiere este inciso,
correspondera al periodo transcurrido desde la inscripcién y hasta la fecha que presenten el escrito, sin que en ningin caso
las declaraciones de pagos mensuales, provisionales o definitivos excedan de los Ultimos 12 meses.

b) Que no tienen adeudos fiscales firmes a su cargo por impuestos federales, distintos a ISAN e ISTUV, o bien, en el caso que
existan adeudos fiscales firmes se comprometen a celebrar convenio con las autoridades fiscales para pagarlos con los
recursos que se obtengan por la enajenacion, arrendamiento, prestacion de servicios u obra publica que se pretendan
contratar, en la fecha en que las citadas autoridades sefialen, en este caso, se estard alo establecido en la regla 2.1.18. de
esta Resolucion.

¢) Que tratdndose de contribuyentes que hubieran solicitado autorizacion para pagar a plazos o hubieran interpuesto algin
medio de defensa contra créditos fiscales a su cargo, los mismos se encuentren garantizados conforme al articulo 141 del
Cédigo. En caso de que habiendo estado obligados a garantizarlos no lo hayan hecho o el importe de dicha garantia no se
encuentre actualizado con la ampliacion correspondiente, en el escrito a que se refiere el primer parrafo de esta fraccion,
deberan sefialar la forma en la que los garantizaran ante las autoridades fiscales, en la fecha en que éstas les sefialen.

d) En caso de contar con autorizacion para el pago a plazo, manifestaran que a la fecha de presentacion del escrito no han
incurrido en las causales de revocacion a que hace referencia el articulo 65, fraccion 11l del Cédigo.

Los residentes en el extranjero que no estén obligados a presentar la solicitud de inscripcion en el RFC, ni los avisos al mencionado
registro y los contribuyentes que no hubieran estado obligados a presentar, total o parcialmente, las declaraciones a que se refiere la
fraccion 1, inciso a) de esta regla, asi como los residentes en el extranjero que no estén obligados a presentar declaraciones
periodicas en México, asentaran estas manifestaciones en el escrito a que se refiere el primer parrafo de la citada fraccion.

Atentamente.

Nombre, cargo y firma del Representante Legal.
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ANEXO XI

FORMATO DE SOLICITUD DE PAGO MEDIANTE TRANSFERENCIA O DEPOSITO BANCARIO

México, D. F., a de de 200
C
La Procuraduria Agraria.

, en mi caracter de , de la
empresa denominada , acreditando mis facultades con el testimonio de la
escritura publica nimero , de fecha , pasada ante
la fe del Lic. , Notario Publico nimero ,
con ejercicio en la ciudad de , atendiendo a que mi representada funge

actualmente como proveedor/ prestador de servicios/ arrendador/ contratista de esa entidad y que esperamos en lo
futuro seguira siéndolo de manera habitual, por medio del presente escrito le solicito se sirva girar sus instrucciones
a quien corresponda para que los pagos que en lo futuro tenga derecho a recibir mi representada, derivados de los
contratos o pedidos que formalice ese organismo, sean efectuados mediante transferencia o depdsito bancario a la
cuenta cuyos datos se sefialan a continuacion:

Institucion de Crédito (Unicamente para BBVA BANCOMER y HSBC)
Nimero de Cuenta*
Sucursal

No. de Plaza y Lugar
Titular de la Cuenta

*11 digitos minimo.

La presente solicitud se refiere Gnicamente a la utilizacion del medio de pago referido en el parrafo precedente, por
lo que no modifica en forma alguna las estipulaciones contenidas en los contratos o pedidos que tenga celebrados
0 que en lo futuro llegue a celebrar mi representada con esa entidad, quedando en consecuencia subsistentes
todas y cada una de las obligaciones pactadas entre las partes, segun conste en cada uno de ellos.

Asimismo, manifiesto bajo protesta de decir verdad que la informacidn proporcionada es veraz y auténtica y que la
personalidad y facultades con que me ostento no me han sido revocadas o modificadas en forma alguna.

La presente instruccion se considerara subsistente hasta en tanto no se gire a esa entidad instruccidn expresa
revocandola o modificandola, por lo que el deposito o transferencia que se realice a la cuenta antes indicada
liberara a esta comision de toda responsabilidad respecto del pago de que se trate.

Atentamente

(Nombre del Representante Legal o
Apoderado que hubiera firmado el contrato)
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ANEXO X
MODELO DE CONTRATC
CONTRATO DE QUE CELEBRA!\I POR UNA PARTE, LA PROCURADURIA
AGRARIA, REPRESENTADA POR EL ING. EVERARDO PADILLA LOPEZ, EN SU CARACTER DE SECRETARIO
GENERAL Y POR LA OTRA, LA EMPRESA , REPRESENTADA POR EL
C , ALOS QUE EN LO SUCESIVO Y PARA EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO, SE

LES DENOMINARA COMO “LA PROCURADURIA” Y “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, RESPECTIVAMENTE Y EN
FORMA CONJUNTA COMO “LAS PARTES", QUIENES SE OBLIGAN AL TENOR DE LAS SIGUIENTES
DECLARACIONES Y CLAUSULAS.

DECLARACIONES

1. DE “LA PROCURADURIA™:

1.1, Que es un organismo descentralizado de la Administracion PUblica Federal, previsto en la Ley Agraria, la cual fue
expedida el 23 de febrero de 1992, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 26 de febrero del mismo afio,

con personalidad juridica y patrimonio propios, con registro federal de contribuyentes PAG-920226 2R8;

1.2.  Que para cubrir los compromisos derivados de este contrato, cuenta con la asignacién presupuestal
correspondiente, tal y como se acredita con la documentacion otorgada por la Direccion General de

Programacion, Organizacion y Presupuesto;

1.3.  Que en virtud de no contar con la infraestructura y equipo idoneos, ni personal debidamente capacitado para
proveerse del servicio objeto del presente instrumento y por tratarse de un servicio que no puede ser suspendido,
en virtud de ser indispensable para el buen funcionamiento y comunicacion del Organismo es necesaria su

contratacion, con fundamento en lo dispuesto por los articulos de

la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, considera imperioso adjudicar de

manera directa el presente contrato a la empresa mencionada en el proemio;

14. Que a través de la Direccion General de Administracion se dio cumplimiento a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y a su Reglamento, en lo relativo a los procedimientos y requisitos
de contratacion;
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1.5.  Que su representante el Ing. Everardo Padilla Lopez, en su caracter de Secretario General, acredita su
personalidad con el nombramiento que con fecha dieciséis de diciembre de 2006, le otorgé el Lic. Felipe de
JesUs Calderén Hinojosa, Presidente de los Estados Unidos Mexicanos y tiene facultades para contratar a
nombre de “LA PROCURADURIA", con fundamento en lo dispuesto en los articulos 145 de la Ley Agraria y 14,
fraccion VIII del Reglamento Interior de la declarante, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de
diciembre de 1996;

16. Que para la adjudicacién del presente contrato se tomé en cuenta el requerimiento y justificacion de

, formulado a través del diverso de fecha

, en el que considera que los servicios a contratar son indispensables

para la Entidad;

1.7.  Que sefiala como domicilio para los efectos legales del presente contrato el ubicado en la Calle de Motolinia

ndmero 11, Colonia Centro, Delegacién Cuauhtémoc, C.P. 06000, de la Ciudad de México, Distrito Federal.

1.8 Que la asignacion del presente instrumento, se efectud a la empresa *

por haber presentado la propuesta econémica mas solvente, tal y como se desprende del fallo de la Licitacion

Plblica Electrénica de caracter nacional con reduccion de plazos No. , para

la contratacion de los Servicios , emitido el

2. DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO™:

2.1.  Que es una sociedad anénima de capital variable constituida conforme a las leyes mercantiles mexicanas,

mediante Escritura Pdblica nimero , de fecha , ante la fe del C. Lic.

, Notario Publico nimero , de ,

inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes con el nimero ;
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2.2. Que cuenta con capacidad juridica para celebrar el presente contrato, conforme a lo establecido en su acta

constitutiva, siendo su objeto entre otros,

2.3, Que su apoderado legal , acredita su personalidad y representacion legal con
el Poder Especial, con todas las facultades generales y especiales que le es conferido en la Escritura Publica
No. - de fecha , ante la Fe del , Notario
Pdblico nimero , del , quien bajo protesta de decir verdad, manifiesta no le

ha sido revocado o modificado en forma alguna;

2.6.  Que manifiesta bajo protesta de decir verdad que no se encuentra en los supuestos previstos en el articulo 50 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; y,

2.7.  Que sefala como domicilio para efectos del presente contrato, el ubicado en

3. DE “LAS PARTES™:

3.1.  Que se reconocen la personalidad con que se ostentan y manifiestan su voluntad para celebrar el presente
contrato, de conformidad con lo que disponen la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Publico; el Codigo Civil Federal, el Codigo Federal de Procedimientos Civiles y demas normatividad aplicable.

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES” convienen las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA (OBJETO).- “LAS PARTES” manifiestan su voluntad para suscribir el presente contrato, para la
que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” proporcionara a “LA PROCURADURIA”,

en los términos y condiciones que establezca la (unidad administrativa requirente).

SEGUNDA (VIGENCIA).- El presente contrato tendra una vigencia del al de del 200:_.
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TERCERA (MONTO DEL CONTRATO).- “LAS PARTES” acuerdan que el costo total a cubrir en el presente contrato

por serd por un importe a precio fijo de

( /100 M.N.), monto que incluye el L.V.A., la cual serd cubierta a “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” previa satisfaccion del servicio prestado.

CUARTA (LUGAR Y FORMA DE PAGO).- Los pagos se realizaran al vencimiento del mes, mediante “transferencia
electrénica”, para abono en la cuenta  No. , del  banco
., proporcionada por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO".

Los pagos que deba hacer “LA PROCURADURIA”, los realizara con fundamento en lo dispuesto por el articulo 51 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; dentro de los 45 dias naturales posteriores a la
presentacion de la factura debidamente requisitada y con desglose del 1.V.A., o de ser el caso previa entrega del recibo
de honorarios respectivo, en el domicilio sefialado en la declaracién 1.7., el que deberd presentarse para su revision y

aprobacion en la Direccion de Recursos Materiales y Servicios.

El pago se efectuard en el plazo citado previa prestacion del servicio contratado, a entera satisfaccion de “LA
PROCURADURIA”. Dichos pagos se realizaran previa presentacion del informe mensual de actividades que presente
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, autorizado por la unidad administrativa requirente.

No se otorgaran anticipos con motivo de la suscripcion del presente instrumento.

QUINTA (DE LA PRESTACION DEL SERVICIO).- El servicio objeto de este contrato se realizara en los términos y
condiciones del anexo técnico del presente instrumento juridico, el cual firmado por las partes formara parte integrante

del mismo.

Por su parte, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se responsabiliza a ejecutar con eficacia y eficiencia los servicios

encomendados y seré el tnico responsable de la realizacion del objeto del presente contrato, ajustandose a los términos
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y condiciones que en su caso, le instruya la (unidad administrativa requierente), quien es la responsable de supervisar y

validar los trabajos efectuados.

SEXTA (DE LA SUPERVISION DEL SERVICIO).- Los servicios a que se contraen las clausulas primera y quinta del
presente contrato y que proporcionara “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, seran supervisados y aceptados por “LA
PROCURADURIA” a través de la (unidad administrativa requierente), misma que debera proporcionar al concluir la
vigencia del contrato a la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, el informe de las actividades desarrolladas por
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, a fin de comprobar el estricto cumplimiento del servicio.

SEPTIMA (DE LA CONFIDENCIALIDAD).- “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a no divulgar o publicar en
forma alguna, en cualquier tiempo, la informacién y documentacion considerada confidencial, proporcionada por “LA
PROCURADURIA”, en virtud del objeto materia del presente contrato.

OCTAVA (DANOS Y RESPONSABILIDAD CIVIL).- “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” seré responsable de los dafios
y perjuicios que, en la ejecucion del servicio, por descuido, negligencia o cualquier otra causa ocasionare a los bienes
propiedad de “LA PROCURADURIA”, de sus empleados o de terceros que estén dentro de sus instalaciones, derivados
del mal manejo en el desarrollo de sus actividades y se obliga a cubrir el importe de dichos dafios no cubiertos en el

momento en que la misma le haga la reclamacion correspondiente.

NOVENA (PENA CONVENCIONAL).- Si por causas imputables a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” el servicio objeto
de este contrato fuese demorado, conforme al articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, éste cubrira a “LA PROCURADURIA” una penalidad a razon del 0.5% por cada dia habil de atraso;
dicha penalidad empezara a contar a partir del dia siguiente a la fecha en que se hubiere fijado para la realizacion del
servicio y no podra exceder de veinte dias, en cuyo caso se considerard como suspension del servicio contratado y como
consecuencia “LA PROCURADURIA” podra rescindir administrativamente el presente instrumento, mediante el
procedimiento dispuesto en el articulo 54 de la citada Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.
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“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a cubrir a “LA PROCURADURIA” la pena estipulada dentro de los cinco

dias habiles posteriores a su requerimiento.

En caso de no cubrir el monto de la pena convencional dentro del plazo sefialado, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
se obliga a pagar adicionalmente por cada dia de atraso, intereses moratorios calculados al 1.5 veces el C.P.P. (costo
porcentual promedio de captacién bancaria vigente en el momento del incumplimiento), publicado por el Banco de

México, hasta cubrirse la totalidad del adeudo.

Cuando “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” demuestre que la demora en el servicio se debid a causas de fuerza mayor,
no estara obligado a cubrir a “LA PROCURADURIA” cantidad alguna por el referido concepto.

DECIMA (GARANTIA DE CUMPLIMIENTO).- De acuerdo a lo previsto en los articulos 48, fraccion Il y 49, fraccion | de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” presentara
cheque certificado, de caja o una fianza expedida por compafiia autorizada para ello a favor de “LA PROCURADURIA”,
por el 10 % del monto total del contrato para garantizar el cumplimiento de las obligaciones que contrae, dentro de los 10
dias naturales siguientes a la formalizacion de este instrumento, excluyendo la aplicacion del articulo 120 de la Ley

Federal de Instituciones de Fianzas.

DECIMOPRIMERA (CUMPLIMIENTO FISCAL).- “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a presentar un escrito en
el que ademés de sefialar su nombre, denominacion o razén social, domicilio fiscal, clave del R.F.C., actividad
preponderante, declarara bajo protesta de decir verdad que ha cumplido con sus obligaciones en materia de R.F.C., y
que se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales respecto de la presentacion de la
declaracién anual del I.S.R., por los dos Ultimos afios, asimismo, manifestara no contar con adeudos fiscales firmes a su

cargo por impuestos federales distintos al ISAN e ISTUV.

DECIMOSEGUNDA (RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO).- El presente contrato podra ser rescindido
administrativamente anticipadamente sin necesidad de declaracion judicial, cuando se incumpla por parte de “EL

PRESTADOR DEL SERVICIO” cualquiera de las obligaciones adquiridas con motivo de la celebracion del presente
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instrumento y en las disposiciones contempladas por las Leyes aplicables en la materia, de conformidad al procedimiento

establecido en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Setrvicios del Sector Publico.

En caso de rescision del contrato por causas imputables a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, “LA PROCURADURIA”
procedera a realizar la liquidacion de los trabajos pendientes de pago, siempre y cuando éstos se hayan realizado;
asimismo, podra rescindir el contrato sin responsabilidad alguna para ésta, por causas de fuerza mayor o si se extingue

la necesidad de requerir el servicio.

DECIMOTERCERA (DE LA CESION).- Los derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato no podran
cederse en forma total o parcial a favor de cualquier otra persona fisica 0 moral, con excepcion de los de cobro, en cuyo

caso se debera contar con el consentimiento de “LA PROCURADURIA”.

DECIMOCUARTA (IMPUESTOS).- “LAS PARTES” convienen que todos los impuestos que se deriven del presente
contrato, serdn con cargo a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, excepto el 15 % del Impuesto al Valor Agregado
(LV.A) que sera pagado por “LA PROCURADURIA” a efecto de que aquél lo entere a la Oficina Hacendaria

correspondiente.

DECIMOQUINTA (MODIFICACIONES AL CONTRATO).- Las modificaciones que por razones fundadas se realicen al
presente contrato, deberan invariablemente formalizarse por escrito mediante la celebracion del convenio modificatorio
correspondiente, de conformidad con lo previsto por el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

DECIMASEXTA (LEGISLACION Y COMPETENCIA JURISDICCIONAL).- En caso de conflicto en cuanto a la
interpretacién o cumplimiento del presente contrato, “LAS PARTES” convienen en someterse a las disposiciones de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; del Codigo Civil Federal y del Cddigo Federal de
Procedimientos Civiles y demas normatividad aplicable y a la Jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes en el
Distrito Federal, renunciando a cualquier otro fuero que les pudiera corresponder en razén de sus domicilios presentes o

futuros.
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LEIDO QUE FUE EL PRESENTE CONTRATO Y ENTERADAS “LAS PARTES” DE SU CONTENIDO, ALCANCE Y

FUERZA LEGAL, LO FIRMAN POR CUADRUPLICADO, EN LA CIUDAD DE MEXICO, ALOS ---------- DIAS DEL
MES DE ----------mmemeee- DEL ANO DOS MIL --------mmmmmmeeeme- , QUEDANDO DOS EJEMPLARES EN PODER DE
CADA UNA DE ELLAS.

POR “LA PROCURADURIA” POR “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”

ING. EVERARDO PADILLA LOPEZ,
SECRETARIO GENERAL. C.
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ANEXO XII

ENCUESTA DE TRANSPARENCIA DEL PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO
MENOS TRES PERSONAS NO. PA/002-N/08, OIC CORREGIR NO. DE PROCEDIMIENTOPARA
LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE TELEFONIA LOCAL Y DE LARGA DISTANCIA PARA
OFICINAS CENTRALES DE LA PROCURADURIA AGRARIA ”,

Elija la opcién que mas se ajusta a su respuesta:
1. ¢ LA CONVOCATORIA SE PUBLICO EN FORMA ADECUADA?

Totalmente de acuerdo En general de En general en Totalmente en
acuerdo desacuerdo desacuerdo

2.- ¢EL CONTENIDO DE LAS BASES ES CLARO PARA LA ADQUISICION DE BIENES QUE SE
PRETENDE REALIZAR?

Totalmente de acuerdo En general de En general en Totalmente en
acuerdo desacuerdo desacuerdo

3. ¢EL EVENTO SE DESARROLLO CON OPORTUNIDAD, EN RAZON DE LA CANTIDAD DE
DOCUMENTOS QUE PRESENTARON LOS PARTICIPANTES?

Totalmente de acuerdo En general de En general en Totalmente en
acuerdo desacuerdo desacuerdo

PRESENTACION DE PROPOSICIONES Y APERTURA DE PROPOSICIONES TECNICAS y ECONOMICAS

4. ¢LA EVALUACION TECNICA FUE REALIZADA CONFORME A LAS BASES Y JUNTA DE
ACLARACION A BASES?

Totalmente de acuerdo En general de En general en Totalmente en
acuerdo desacuerdo desacuerdo

FALLO

5. ¢EN EL FALLO SE ESPECIFICARON LOS MOTIVOS Y EL FUNDAMENTO QUE SUSTENTA LA
DETERMINACION DE LOS PROVEEDORES ADJUDICADOS Y LOS QUE NO RESULTARON
ADJUDICADOS?

Totalmente de acuerdo En general de En general en Totalmente en
acuerdo desacuerdo desacuerdo

GENERALES
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6.- ;ESTUVO FACIL EL ACCESO AL LUGAR DONDE SE DESARROLLARON LOS EVENTOS?

Totalmente de acuerdo En general de En general en Totalmente en
acuerdo desacuerdo desacuerdo

7.- ¢TODOS LOS EVENTOS DIERON INICIO EN LA HORA Y LUGAR ESTABLECIDOS EN LA
CONVOCATORIA?

Totalmente de acuerdo En general de En general en Totalmente en
acuerdo desacuerdo desacuerdo

8.- ¢EL TRATO QUE LE DIERON LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA PROCURADURIA AGRARIA
DURANTE LA INVITACION FUE RESPETUOSA Y AMABLE?

Totalmente de acuerdo En general de En general en Totalmente en
acuerdo desacuerdo desacuerdo

9.- ¢EL PROCEDIMIENTO DE LA INVITACION EN LA QUE PARTICIPO, SE APEGO A LA
NORMATIVIDAD APLICABLE?

Totalmente de acuerdo En general de En general en Totalmente en
acuerdo desacuerdo desacuerdo

10.- SI DESEA AGREGAR ALGUN COMENTARIO RESPECTO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS
TRES PERSONAS NO. PA/008-N/07, FAVOR DE ANOTARLO A CONTINUACION:

La presente encuesta podra ser entregada
J El dia del Acto de fallo
Y En la Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Y Via correo electronico a la siguiente direccion: drms_jieg@pa.gob.mx

Razon social de la empresa:

GRACIAS POR SU PARTICIPACION
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